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Forord 

Barnehagepakka er utprøvd og evaluert gjennom en piloteringsfase i 2020. Formålet med evalueringen har vært å innhente 

erfaringer om bruk/implementering av tiltaket fra deltakere, som Stine Sofies Stiftelse kan bruke for å videreutvikle tiltaket for 

at det skal være så relevant og nyttig som mulig for barnehagene i deres arbeid med tema avdekking og håndtering av 

omsorgssvikt, vold og/eller overgrep mot barn i barnehagealder. 

Det er gjennomført to uavhengige piloter, med tilnærmet likt evalueringsdesign. Denne rapporten omhandler piloten som er 

gjennomført i Agder, Bodø og Asker. Den andre piloten som hadde oppstart noe senere er gjennomført i Oslo og Viken og er 

tuftet på det samme grunnlaget som denne piloten. Evalueringsdesignet er også likt, bortsett fra at det ikke er gjennomført 

intervju i Oslo og Viken. Pilotene er ikke dirkete sammenliknbare, men vi ser at tendendene i resultatene er de samme i begge 

pilotene, og at funnene i denne rapporten sånn sett forsterkes ved at de bekreftes også i den andre piloten.  

På grunn av begrensende tiltak relatert til Covid-19 er det foretatt justeringer i gjennomføring av Barnehagepakka underveis i 

tiltaket. Dette har dreid seg om gjennomføringsform, herunder digital gjennomføring i stedet for, eller som supplement til fysisk 

samling. Innholdet i tiltaket har forblitt uendret sett opp imot opprinnelig plan. Med hensyn til at en av problemstillingene 

omhandler form på gjennomføring, og fordi hensikten med piloten har vært å teste ut og lære hvordan Barnehagepakke best 

kan implementeres og tas i bruk i barnehager over hele landet, har det blitt rettet ekstra fokus på dette når det gjelder form på 

gjennomføring.  

PwC har bistått Stine Sofies Stiftelse med gjennomføring av evalueringen, herunder oppsett av design, datainnhenting, analyse 

av data og avsluttende vurderinger. Det har vært tett dialog mellom PwC og Stine Sofies Stiftelse underveis i evalueringen, for at 

Stine Sofies Stiftelse har kunnet ta stilling til funn og tilbakemeldinger fra deltakende barnehager underveis og ta lærdom av 

dette.  

Tiltaket er støttet gjennom midler fra Gjensidigestiftelsen. 
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1. Innledning 

Stine Sofies Stiftelse er en ideell stiftelse som jobber mot visjonen “En barndom uten vold og overgrep”.  Informasjonstiltaket 

Stine Sofie Barnehagepakke er ett av tre tiltak i Livsløpsprogrammet, som skal bidra til å nå denne visjonen. Barnehagepakka er 

utviklet av stiftelsen, det er brukt tjenestedesign som tilnærming, og som en del av tjenesteutviklingen er det gjennomført en 

pilotering av tiltaket fra januar 2020 til desember 2020. 

I denne evalueringsrapporten presenterer vi erfaringer som ansatte i deltakende barnehager har gjort seg før, under og etter 

deltakelse i piloten.  

1.1 Formål 

Hvert år utsettes barn for ulike former for fysisk og psykisk vold i Norge. Skadene oppstår som oftest i nære relasjoner av de som 

egentlig skal gi trygghet og omsorg. Noen av barna dør, andre får alvorlige skader som følger dem hele livet. Stine Sofies 

Barnehagepakke er utviklet for å styrke barnehageansatte i å avdekke og håndtere omsorgssvikt, vold og/eller overgrep mot 

barn gjennom å gi dem styrket handlingskompetanse.  

1.2 Innhold 

Tiltaket er utviklet ved bruk av tjenestedesign, som baserer seg på å forstå hvilke behov målgruppen har, og deretter utvikle et 

tiltak som i størst mulig grad imøtekommer behovet. Basert på et omfattende innsiktsarbeid er Stine Sofie Barnehagepakke bygd 

opp rundt følgende fem læringsdimensjoner. 

 

Figur 1 De fem læringsdimensjonene i Stine Sofie Barnehagepakke 
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Hver læringsdimensjon har operasjonaliserte mål: 

Tabell 1 Læringsdimensjonene operasjonalisert / mål i Barnehagepakka 

Kunnskap Personlige faktorer Tro på systemet Organisasjonskultur Verdi- / barnesyn 

Barnehageansatte skal få 
kunnskap som gjør dem i 
stand til å ta kvalifiserte 
avgjørelser når det 
gjelder vold og overgrep 
mot barn  
 
Barnehageansatte skal få 
kunnskap som gjør dem i 
stand til å vurdere om 
det er grunnlag for 
bekymring  
 
Barnehageansatte skal få 
kunnskap som setter 
dem i stand til å handle i 
tråd med retningslinjer 

Barnehageansatte 
skal bli klar over 
egne barrierer  
 
Barnehageansatte 
skal handle i tråd 
med det som er det 
beste for barnet, til 
tross for egne 
barrierer 
 

Barnehageansatte 
skal få forståelse for 
og akseptere hvordan 
systemet fungerer 
 
Barnehageansatte 
skal ha tro på, og tillit 
til, at systemet 
fungerer for det 
beste for barnet 
 

Organisasjonen skal 
legge til rette for at 
ansatte reflekterer, 
vurderer og handler ved 
bekymring for barn 
 

Barnehageansatte skal 
handle ut ifra et 
verdisyn om at barn er 
fullverdige mennesker 
og troverdige kilder til 
eget liv 
 
Barnehageansatte skal 
forstå 
bakenforliggende 
årsaker til barns adferd 
 
Barnehageansatte skal 
søke barns 
perspektiver 
 

1.3 Gjennomføring  

Barnehagepakka er implementert over tre samlinger. I hver samling har det møtt to representanter fra hver av de deltakende 

barnehagene, herunder styrer og pedagogisk leder, også omtalt som “barnas verneombud” (BVO). Det har deltatt totalt 127 

barnehager, herunder alle barnehagene i Bodø kommune, og et utvalg barnehager i Agder (basert på frivillig påmelding på tvers 

av kommunene i fylket) og Asker kommune (alle private barnehager). Barnehagepakka er bygd opp rundt en “train-the-trainer” 

logikk, hvor deltakerne i samlingene har blitt introdusert for verktøy og oppgaver som de er forventet å ta tilbake til resten av 

ansattgruppa mellom samlingene. 
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Figur 2 Gjennomføringsmodell av Barnehagepakka 

1.4 Mål og problemstillinger i evalueringen  

Målet med å pilotteste og evaluere tiltaket har vært å innhente erfaringer om bruk/implementering av tiltaket fra styrere, 

dedikerte personer som jobber med tematikk utsatte barn og unge i barnehagene, samt et utvalg barnehageansatte. 

Kunnskapen er ment å gjøre Stine Sofies Stiftelse i stand til å videreutvikle tiltaket for å øke sannsynligheten for at det blir tatt i 

bruk.  

Det er lagt til grunn følgende problemstillinger i evalueringen av tiltaket: 
 

1. I hvilken grad oppleves innholdet i tiltaket som nyttig og relevant for deltakerne? 
 

2. I hvilken grad oppfattes formen på tiltaket som inspirerende og egnet for å ta ny kunnskap i bruk? 
 

3. I hvilken grad er det endringer i deltakernes måte å vurdere og håndtere bekymring for barn i barnehagene før og 
etter gjennomført tiltak? 
 

1.5 Teoretisk referanseramme for evalueringen  

Det har vært viktig i forbindelse med utarbeidelse av tiltaket at det er praksisnært og oppleves nyttig og relevant av de ansatte i 

barnehagene som skal ta det i bruk. For å sikre at læringsopplevelsen skaper varig atferdsendring, har vi tatt utgangspunkt i 

David Kolb’s «Experiential Learning Theory», også omtalt som 70:20:10-modellen i designet av Barnehagepakka. 70 prosent 

læring gjennom utførelsen av jobben, 20 prosent gjennom uformell læring og samspill med kolleger, og 10 prosent gjennom 

formell læring, for eksempel kurs. Med det som utgangspunkt er det lagt spesielt vekt på konkrete øvelser og verktøy i tiltaket. 

Det blir sentralt i evalueringen å forsøke å fange opp deltakernes reaksjoner knyttet til dette.   

En ofte brukt modell for å beskrive hvordan man kan måle resultater eller effekter av opplæring er Kirkpatricks 

evalueringsmodell (Kirkpatrick 1955). Modellen består av fire nivåer, hvor grad av kompleksitet stiger jo høyere opp i pyramiden 

man beveger seg. Det nederste nivået fanger opp deltakernes umiddelbare reaksjoner og egenvurderte nytte av opplæringen. 

Nivå to i modellen tar sikte på å måle grad av læring, det vil si hvorvidt deltakerne har tilegnet seg ny kompetanse gjennom 

innholdet i opplæringstiltaket. På det tredje nivået vurderes det om læringen er tatt i bruk og praktisert gjennom endret atferd, 
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mens det på det fjerde nivået siktes til effektene læringstiltaket har hatt over tid og i stort. Det vil i vårt tilfelle kunne være 

effekten barnehagepakka har på samfunnet, ved at det avdekkes vold og overgrep mot barn på et tidligere tidspunkt.   

 

Figur 3 Teoretisk rammeverk for evalueringen av Barnehagepakka 

 

2. Metodisk gjennomføring 

2.1 Datainnsamling  

For å svare ut problemstillingene er det benyttet en kombinasjon av kvalitative og kvantitative datainnsamlingsmetoder, med 

data fra styrere, pedagogiske ledere/BVO som har deltatt i samlingene, samt øvrige ansatte i barnehagene og tilgrensende 

tjenester. 

 

Det er gjort en avgrensning med hensyn til ambisjon i evalueringen basert på formålet om å videreutvikle tiltaket. Sett i 

sammenheng med Kirkpatricks firenivåmodell, kan dette relateres til de to nederste nivåene i modellen, herunder deltakernes 

reaksjoner og læring av tiltaket. Det har ikke vært en ambisjon i evalueringen å trekke kausale 1:1 sammenhenger mellom 

Barnehagepakka og effekt i barnehagene, men i den grad det har vært mulig har det vært hensiktsmessig å undersøke om det 

har vært utvikling i retning målene definert under de fem læringsdimensjonene som kan relateres til innhold i barnehagepakka, 

det vil da si også nivå 3 i Kirkpatricks modell. 

 

Datainnsamling er knyttet opp mot oppbyggingen av tiltaket og øvelsene/oppgavene som er blitt gitt mellom samlingene. Det 

har bestått i en spørreundersøkelse gjennomført før og etter gjennomført tiltak (til alle ansatte), en undersøkelse knyttet til hver 

av samlingene (til deltakerne i samlingene) og intervjuer med et utvalg deltakere før og etter gjennomføring. Det er i tillegg 

gjennomført enkelte intervju med tilgrensende tjenester, herunder kommuneadministrasjon og barneverntjenestene. 
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Tabell 2 Kilder til data lagt til grunn i evalueringen av Barnehagepakka 

Tidspunkt Metode Utvalg Respondenter 

Før oppstart Oppstartsundersøkelse / “Nullpunktsmåling”  Alle ansatte 860 respondenter 

Før oppstart Intervju med et utvalg ansatte Tilfeldig utvalg 9 informanter 

Underveis i piloten Reaksjonsundersøkelser (1, 2 og 3) 

(Spørreskjema) 

Deltakere på 

samlingene (totalt 254) 

224 respondenter 

(samling 1) 

173 respondenter 

(samling 2) 

98 respondenter 

(samling 3) 

Underveis i piloten Opplevelse av gjennomføring 

(Mentimeterundersøkelser) 

Deltakere på samlingen 

(totalt 254) 

 

Etter gjennomføring Læringsundersøkelse (Spørreskjema) Alle ansatte 260 respondenter 

Etter gjennomføring Intervju med et utvalg ansatte Tilfeldig utvalg 8 informanter 

Etter gjennomføring Intervju med berneverntjenestene I Bodø og Asker  

 

2.2 Metodiske begrensninger  

Å måle effekt av læringstiltak er krevende, spesielt jo lengre opp i læringspyramiden man kommer, med referanse til Kirkpatricks 

firenivåmodell. Rundt enhver usikkerhet i målinger er det også begrensninger. Det er for eksempel vanskelig å forutsi når læring 

inntreffer og det er krevende å isolere effekt fra et tiltak på et mål som påvirkes av flere faktorer. I tillegg vil 

spørreundersøkelsene være basert på deltakernes egne opplevelser av bevissthet om kompetanse, i det kan det også foreligge 

begrensninger som en må være oppmerksom på når resultatene leses ut. 
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 3. Før gjennomføring – Oppsummering av resultater fra 
oppstartsundersøkelsen og intervju  
 
Før utrulling av piloten ble det gjennomført en oppstartsundersøkelse eller “nullpunktsmåling” i deltakende barnehager, samt 

dybdeintervju med et utvalg deltakere. Undersøkelsen ble sendt ut til alle styrere som videresendte undersøkelsen til øvrige 

ansatte. Det var totalt 860 besvarelser. Den samme undersøkelsen ble sendt ut i etterkant av gjennomføring av tiltaket, med 

enkelte tilleggsspørsmål, med formål om å sammenligne og vurdere om deltakerne endret måten de vurderte og håndterte 

bekymring før og etter deltakelse i Barnehagepakka. I det følgende oppsummeres resultatene fra oppstartsundersøkelsen, 

supplert med informasjon fremkommet gjennom dybdeintervju med ni tilfeldig utvalgte deltakere. 

3.1 Motivasjon for deltakelse i Barnehagepakka før oppstart 

Det var gjennomgående høy motivasjon blant styrerne for å delta i Barnehagepakka for å heve kunnskapsnivået og “bli trygg i 

rollen”. Styrere var opptatt av at de ansatte i barnehagene skulle tørre å handle ved bekymring, selv når det var usikkerhet, av 

hensynet til barns beste. 

Fagarbeidere, og til dels også pedagogiske ledere/BVO, hadde imidlertid liten eller ingen kunnskap om hva Barnehagepakka var 

da vi spurte dem i forkant av samling en. Selv om flere av de pedagogiske lederne/BVO uttrykte nysgjerrighet og så frem til 

deltakelse, kom det tydelig frem at både fagarbeidere og pedagogiske ledere/BVO hadde blitt bedt om å henholdsvis, stille til 

intervju og delta i barnehagepakka, av styrer. 

3.2 Forekomst av bekymring før deltakelse i Barnehagepakka 

I oppstarsundersøkelsen svarte litt under halvparten av respondentene at de i løpet av de siste 6 månedene hadde vært 

bekymret for at et barn i barnehagen kunne ha vært utsatt for omsorgssvikt, vold og/eller overgrep. 

 

Figur 4 Forekomst av bekymring de siste 6 månedene før oppstart av barnehagepakka 

I de fleste sakene var det blitt konsultert med barnevernet, og i noen saker var det også sendt bekymringsmelding. På spørsmål 

om hvorvidt bekymringen hadde opplevdes som alvorlig, svarte omtrent ¼ av de som hadde opplevd bekymring i løpet av de 

siste 6 månedene, i stor eller svært stor grad. 

49%51%

Har du i løpet av de siste 6 mnd, i forbindelse med jobb, 
vært bekymret for at et barn i din barnehage kan ha vært 

utsatt for omsorgssvikt, vold og/eller overgrep?

Ja

Nei
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Figur 5 Opplevd alvorlighetsgrad knyttet til bekymring de siste 6 månedene før oppstart av barnehagepakka 

I intervju med et utvalgte fagarbeidere, pedagogiske ledere/BVO og styrer i forkant av samling én kom det frem at de fleste 

hadde hatt bekymring for barn, om ikke i løpet av de siste 6 månedene, så i løpet av de siste par årene. Bekymringer ble som 

oftest tatt videre og eventuelt meldt til barneverntjenesten via styrer. I noen få tilfeller oppga ansatte å selv ha meldt. Det var 

tilsynelatende stor tillit til styrers håndtering av saken, og ansvaret for kontakt med barnevernet ble også i hovedsak tilskrevet 

styrer. 

Dersom styrere var usikre på hvordan saker skulle håndteres, oppga de at de ofte konsulterte med barneverntjenesten, blant 

annet ved å anonymisere saker. Noen oppga også å ha nettverk med andre styrere hvor de kunne konsultere hverandre. I tillegg 

ble det trukket frem andre institusjoner som helsestasjon og kommuneadministrasjon som mulige konsultasjonsparter. 

  

3.3 Håndtering av bekymring før deltakelse i Barnehagepakka 

På spørsmål om håndtering av bekymring kom det frem, blant annet gjennom casespørsmålene som ble stilt i intervjuene 

gjennomført i forkant av utrullingen av piloten, at det var variasjon i måten informantene håndterte ulike typer bekymring på. 

Basert på målene definert under de fem læringsdimensjonene i tiltaket, ble det utledet en “foretrukket løsning” knyttet til hvert 

av casene. Deltakernes svar og refleksjoner før og etter deltakelse i Barnehagepakka er i kapittel 5 og kapittel 6 vurdert opp i 

mot disse. I det følgende er informantenes svar i forkant av deltakelse oppsummert. 
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Casebeskrivelse 1 Foretrukket løsning  Svar fra informantene 

"Phillip (4 år) har de siste tre ukene i 
barnehagen forandret atferd. Han 
utagerer unormalt mye, han slår 
andre barn, og på beskjeder 
fra voksne gjør han motsatt av det 
som blir sagt. Han svarer deg også 
på en måte som du opplever som 
frekt. I personalet har det bygd 
seg opp en frustrasjon overfor gutten, 
og Phillip omtales nå som 
«den vanskelige gutten»” 

Starte med å snakke med Phillip. Samtalene med 
Phillip kan/bør naturligvis være i kombinasjon 
med andre handlemåter.  
 
Denne samtalen med barnet vitner om et 
verdisyn der du tar barnet på alvor, og går til 
«den viktigste og nærmeste kilden til 
informasjon»  
 
Å samtale med barn, fremfor å regulere atferd er 
også et signal om at vi tenker at det ligger noe 
bak atferden. Phillip er ikke problemet, men han 
kan ha problemer. 
 
Hvem er det man kan ta opp bekymring med - 
aktører og rekkefølge. Er det noen man ikke skal 
ta det opp med? 

Det er ingen av informantene 
som trekker frem "å snakke med 
Phillip" som steg en. 

Alle trekker frem at de ville ha 

gått i dialog med foreldre. 

Ingen trekker spesifikt frem at 

foreldrene ikke alltid skal 

konsulteres. 

 

Casebeskrivelse 2 Foretrukket løsning  Svar fra informantene 

"Du har meldt til barnevernet basert 
på bekymring i din barnehage to 
ganger tidligere, begge gangene har 
barnevernet gjort en (etter din 
mening) for dårlig jobb, og 
meldingene har ikke ført til noen 
tiltak for familien. Du og barnehagen 
har fått liten eller ingen 
tilbakemelding. Det har nå oppstått 
en ny sak som du mener kvalifiserer 
for en bekymringsmelding" 
 

Melding til barnevernet må sendes, men 
tidligere opplevelser bør også formidles 
til barnevernet ledelse, eventuelt høyere 
instanser (kommunalsjef, rådmann, 
fylkesmann) 
 
Ansvaret er tydelig, du har 
opplysningsplikt til barnevernet. 
 
Avvergingsplikten kan gjøre seg gjeldene 
der det er stor sannsynlighet 
for at barnet vil bli utsatt, med mindre du 
hindrer det. 
 
Konkrete hendelser, sett/hørt/observert, 
når er forholdet observert. Opplysninger 
om foreldrene. Unngå for mye 
synsing/følelser 
 
Etablert kontakt, kunnskap om 
hverandres virksomhet og hvordan de 
arbeider.  

Selv om de ansatte har varierende tillit til, 
og erfaring med barnevernets håndtering 
av bekymringssaker, ville alle i dette 
tilfellet ha meldt igjen. 
 
Det trekkes ikke av noen frem at de ville 
ha tatt bekymring videre til høyere 
instanser. 
 
Det er ingen av informantene som nevner 
avvergeplikten.  
 
Flere av informantene famler når det 
gjelder opplysningsplikten. 
 
De fleste informantene peker på 
observasjon og dokumentasjon av hva de 
ser konkret som viktig å få formidlet til 
barnevernet. 
 
Det er varierende grad av kontakt med, og 
kjennskap barneverntjenestene, både 
internt i barnehagene og på tvers av 
kommuner. 
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Casebeskrivelse 3 Foretrukket løsning  Svar fra informantene 

“Du er bekymret for at Lise (18 
måneder) er utsatt for seksuelle 
overgrep. Du vet at Lise er mye 
hjemme med stebror på 16 år. Mor 
jobber mye kveldsvakt/ nattevakt 
og stefar jobber offshore. Stebror 
både henter i barnehage og passer 
Lise mye når begge foreldrene er 
borte”  

Melder barnevern 
 
Du ser etter fysiske merker, 
endring i adferd, relasjon 
mellom Lise og 
mor/far/stebror 
 

Alle informantene sier de ville ha reagert umiddelbart 
ved mistanke om seksuelle overgrep. 
 
Dette caset kvalifiserer imidlertid ikke til akutt handling 
for de fleste informantene. Ingen trekker heller inn 
avvergeplikten. 
 
Flere ville ha vært spesielt oppmerksomme på unormale 
merker eller adferd i forbindelse med bleieskift, eller 
reaksjon i forbindelse med henting. 
 
I dette caset er det flere av informantene som reagerer 
med "jeg håper aldri noe sånt vil skje", "jeg klarer ikke 
helt å forstå det", og "det er kinig", "det er jo broren.." 
 
Noen peker også på at det ikke er tid i en hektisk 
hverdag til å legge merke til de små detaljene. 

 

Casebeskrivelse 4 Foretrukket løsning  Svar fra informantene 

“Du er nyansatt og har jobbet i barnehagen i 
ett år. Du jobber på avdeling sammen med to 
andre. En av de andre ansatte er Anne (58 år) 
som har jobbet som barne- og 
ungdomsarbeider i barnehagen i 13 år. Du 
synes Anne til tider er litt tøff med barna. Hun 
tar litt hardt i barna når de ikke hører etter, 
eller gjør noe Anne ikke vil de skal gjøre. Flere 
barn virker ukomfortabel rundt Anne. Du har 
fått signaler og er bekymret for at Anne er 
enda mer autoritær og fysisk med barna når 
hun er alene med dem. Anne liker svært godt å 
ha tidligvakter, da er hun alene med barna i 45 
min før mellomvakt kommer på jobb” 

Varsle styrer om forholdene du 
observerer, og hva du er 
bekymret for (fysisk vold).  
 
Drøft saken sammen med styrer 
og etterspør fremdrift i saken. 
Mulig politianmeldelse. 
 

Flere av informantene trekker her inn at 
de ville ha tatt opp adferden med styrer. 
 
Noen, spesielt de informantene med 
lengre fartstid, sier at de ville ha tatt det 
opp direkte med "Anne". De påpeker 
samtidig at det ville ha vært 
vanskeligere dersom de hadde vært 
nyansatte. 
 
Det er ingen som kommer inn på å 
melde forholdet til politiet. 

 

Casebeskrivelse 5 Foretrukket løsning  Svar fra informantene 

“Din bror har barn på din avdeling. 
Mohammed (din nevø) forteller deg at 
mamma og pappa krangler hver dag, og 
at mamma kastet en kopp i ryggen på 
pappa i går. Mohammed forteller også 
at han er redd for at mamma skal bli 
sint og kaste noe på eller slå han. På 
spørsmål om han har blitt slått svarer 
han "vet ikke". Du kjenner at dette 
oppleves mer ubehagelig pga 
familierelasjonen" 

At den ansatte identifiserer egne 
barrierer, og reflekter rundt dem. Det 
viktigste er at barnet får nødvendig 
hjelp. Om den ansatte klarer å “stå i 
saken” selv, eller at andre ansatte bør 
overta for å opprettholde 
profesjonaliteten og en nøytral holdning 
til familien og problemstillingen, må 
vurderes. 
 

Flere trekker frem at de ville ha gitt 
saken til noen andre i barnehagen.  
 
En av informantene trekker også opp 
spørsmål om egen habilitet eller i dette 
tilfelle inhabilitet.  
 
Andre vurderer frem og tilbake, mellom 
det å ta det opp med egen bror, og det 
å ta det opp med andre og eventuelt 
melde. Rutinemessig håndtering av en 
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slik sak fremstår utfordrende.  

3.4 Krevende ved håndtering av bekymring før deltakelse i Barnehagepakka 

De fleste informantene trakk frem vond magefølelse eller tilsvarende som utløsende årsak til bekymring. De oppga at de fikk en 

følelse av at noe ikke stemte, det gnagde på samvittighet og følelsene overfor barnet. I forlengelse av det trakk alle frem at de 

var der for barnas beste og ikke kunne ha unnlatt å melde hvis de kjente på en bekymring. 

Snittet på spørsmål vedrørende barnehageansattes opplevelse av å ha strategi og rutiner for håndtering av bekymring var 

forholdsvis høyt i oppstartsundersøkelsen, til tross for at de ikke i særlig stor grad oppga at de øvde på å ta dette i bruk. En sjekk 

av resultatene brutt ned per rolle, ga heller ikke utslag. Det vil si, det var små forskjeller mellom de ulike rollene i hvordan de 

opplevde at situasjonen var i egen barnehage når det gjaldt de fem spørsmålene vist i figuren under. 

 

Figur 6 I hvilken grad deltakerne opplever at barnehagen har en strategi og rutiner for håndtering av bekymring ved oppstart 

Resultatene sier oss at barnehagene allerede før deltakelse i Barnehagepakka i forholdsvis stor grad hadde rutiner for 

håndtering av bekymring, og at disse ble benyttet i praksis. I de innledende intervjuene kom det likevel frem at flere av 

informantene ble usikre da de ble stilt spørsmål vedrørende hvordan de ville gå frem i de ulike casene. Det var spesielt to 

forhold som ble trukket frem som krevende ved håndtering av bekymring, forholdet til foreldre og frykt for å gjøre vondt verre, 

samt usikkerhet knyttet til bekymring. 

3.4.1 Forholdet til foreldre og usikkerhet vedrørende bekymring  

Foreldreinvolvering ble trukket frem som viktig i alle intervjuene, men av de aller fleste informantene også som krevende. Det 

ble blant annet trukket frem tidspunkt når foreldre skal involveres og ikke involveres, hva man bør si og ikke si, og hvordan man 

kan følge opp og bevare forholdet til foreldre etter å ha tatt opp bekymring, eller har sendt bekymringsmelding til barnevernet. 

I oppstartsundersøkelsen så vi at 50 prosent av respondentene i liten eller svært liten grad følte seg trygge på generelle samtaler 

med foreldre/foresatte om omsorgssvikt, vold og/eller overgrep. Inkluderer man respondentene som har svart i noen grad, er 

prosentandelen oppe i 85 prosent. 
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Figur 7 Trygghet på generelle samtaler med foreldre/foresatte om omsorgssvikt, vold og/eller overgrep ved oppstart 

På spørsmål om hvor trygge de barnehageansatte følte seg på samtale med foreldre ved konkret bekymring om omsorgssvikt, 

vold og/eller overgrep svarte i underkant av 60 prosent av respondentene i liten eller svært liten grad i oppstartsundersøkelsen. 

Inkluderer man i noen grad er prosentandelen på over 90 prosent. 

 

Figur 8 Trygghet på samtaler med foreldre/foresatte ved konkret bekymring ved oppstart 

Informantene trakk i intervju frem at foreldreinvolvering kunne føre til at barna fikk enda hardere håndtering på hjemmebane 

og de var sånn sett redde for å gjøre vondt verre. Det ble også trukket frem eksempler hvor foreldre hadde tatt barna ut av 

barnehagen etter at barnehagen hadde tatt opp eller meldt bekymring. De ansatte i barnehagen opplevde det som belastende å 

ikke vite noe om hvordan det gikk med barna, og også her var de redde for at de kunne bidra til å gjøre vondt verre. Andre 

informanter trakk frem ressurssterke foreldre med styreverv i barnehagen (foreldre-eide barnehager), som kritiserte 

barnehagen for brudd på taushetsplikt og truet med å gå til sak i tilfeller hvor bekymring ble tatt opp. Det var også med å bygge 

opp under det som opplevdes krevende av informantene i møte med foreldrene.  

“Jeg vil jo ikke ødelegge noe i familien” 

- Pedagogisk leder/BVO  
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Enkelte informantene trakk også frem at det var krevende å følge opp bekymring når det var kulturelle forskjeller og 

språkutfordringer i møte med foreldre. De var usikre på om de hadde gjort seg forstått og hvordan foreldrene tok til seg og 

agerte i oppfølgingen. 

I et fåtall av intervjuene gjennomført i forkant av deltakelse i Barnehagepakka var styrere helt tydelig på at de ikke lot frykt eller 

annet relatert til forholdet til foreldre spille inn i deres håndtering av bekymring. 

Av de respondentene som oppga å ha opplevd bekymring i løpet av de siste 6 månedene, ser man i oppstartsundersøkelsen en 

tendens til at de med lengre erfaring i større grad tok opp bekymring med foreldre. Til tross for det, var det likevel en påfallende 

lav andel av de som hadde opplevd bekymring som hadde tatt det opp med foreldre.  

 

Figur 9 Andel ansatte per erfaringsnivå som drøfter bekymring med foreldre/foresatte ved oppstart 

Usikkerhet knytte til bekymring ble også trukket frem som krevende. De fleste informantene valgte drøfting internt i barnehagen 

som første steg i håndtering av bekymring. Observasjon og dokumentasjon ble også trukket frem. Jo mer erfaring informantene 

hadde, jo tryggere så de ut til å værei håndtering av bekymring. Av de med mindre erfaring og av fagarbeidere, ble sparring med 

andre og støtte fra styrer trukket frem som spesielt viktig. I intervju ble tidsklemma trukket opp som en forklaring til at ikke alt 

som kanskje burde fanges opp gjorde det. 

“I en hektisk hverdag hvor det er for lite folk på jobb. Hvordan skal man få tid til å fange opp de små tingene? En liten ting kan 

være vanskelig å fange opp. Hadde alle voksne vært på jobb og man har ro på avdelinga hadde det vært mye lettere å fange opp 

den lille tingen man kanskje går glipp av i en hektisk hverdag” 

- Pedagogisk leder/BVO   

 3.5 Hva trengs for å styrke de barnehageansatte i å avdekke og håndtere bekymring før deltakelse i 

Barnehagepakka 

Alle informantene trakk før deltakelse i Barnehagepakka frem at støtte på arbeidsplassen, og trygghet i det å ta opp bekymring, 

drøfte med, og styrke/fjerne bekymring gjennom dialog med kolleger, pedagogisk leder eller styrer som viktig for å håndtere 

bekymringer på en god måte. Fagarbeidere var spesielt opptatt av dette, mens styrere også konsulterte andre instanser. 

“Det oppleves trygt å være flere, for å være sikrere” 

- Assistent 
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Videre ble opplæring, kunnskap og erfaring trukket frem som viktige elementer for å kunne fange opp og håndtere bekymring på 

en god måte. En av respondentene i intervju trakk som et eksempel frem at mongolflekker kunne mistenkes for å være 

blåmerker fra mishandling, dersom man ikke hadde kunnskapen om å vurdere det ene i forhold til det andre. Enkelte av 

informantene var også bevisste på, og trakk frem viktigheten av å tørre å se. 

På spørsmål om de ansatte kunne identifisere tegn og symptomer på ulike former vold, kom det frem at det var et 

forbedringspotensial. Seksuelle overgrep, latent vold og vitne til vold var voldsformene som de barnehageansatte hadde 

vanskeligst for å fange opp. 

 

Figur 10 Opplevd kompetanse på identifisering av tegn og symptomer ved oppstart 

 

Samarbeidet med hjelpeapparatet for øvrig ble trukket frem som en suksessfaktor. Informantene tok opp at kommunikasjon og 

utveksling av informasjon på tvers av etater bidro til bedre håndtering av bekymringssaker, og at det i tillegg ga en bedre 

personlig opplevelse av situasjoner som kunne være påkjennende. 

Flere av respondentene, spesielt styrere og pedagogiske ledere/BVO trakk frem at det generelt var frustrasjon i barnehagen 

etter at barnevernet hadde overtatt bekymringssaker, på grunn av lite informasjon om hva som skjedde videre. Noen trakk frem 

at det hadde blitt bedre, men tilliten til barnevernet, herunder troen på systemet, varierte mellom kommunene. I tilfeller hvor 

tilliten var lav, ble det ikke trukket frem at informantene tok det videre til for eksempel Fylkesmann/Statsforvalteren. Andre 

stilte spørsmål ved innhold i barnevernets oppfølging og hadde en opplevelse av at det barnevernet spurte etter ikke 

nødvendigvis hadde noen sammenheng med det barnehagen hadde meldt bekymring om. 

Videre når det gjaldt samarbeid med barneverntjenesten, kom det frem at det primært var styrer som hadde kontakt med 

barnevernet og hadde kjennskap til hvordan barnevernet opererte. Fagarbeidere hadde liten kunnskap om hva barnevernet 

gjorde eller kunne tilby. Av de som hadde vært i kontakt med barnevernet var opplevelsene variable. Det ble trukket frem at det 

var avhengig av saksbehandler hvilken oppfølging informantene opplevde å få.  

”Et suksesskriterium for god oppfølging ved bekymring er tett kontakt med, og “et kjent fjes” hos barnevernet” 
- Assistent 

Til tross for dette oppga alle informantene at de vil ha meldt igjen eller sørge for at barnehagen meldte igjen, selv om det var en 

opplevelse av at barnevernet ikke hadde gjort en god nok jobb i håndtering av samme sak i tidligere meldinger. Flere trakk frem 

hensynet til egen samvittighet, dersom det skulle skje noe, som en forklarende årsak. 
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“Dersom vi føler at det er noe som ikke er rett og ønsker at det skal skje noe, så melder vi på nytt. Helt til vi ser at det skjer noe” 

- Assistent 

På spørsmål om egenvurdering av kompetanse, svarte 40 prosent at de i stor eller svært stor grad hadde tilstrekkelig 

kompetanse til å vite hva de burde foreta seg ved bekymring om omsorgssvikt, vold og/eller overgrep. I overkant av 40 prosent 

svarte at de i noen grad hadde tilstrekkelig kompetanse, mens kun 20 prosent svarte at de i liten eller svært liten grad hadde 

tilstrekkelig kompetanse. 

 

Figur 11 Opplevd kompetanse til å vite hva man bør foreta seg ved bekymring ved oppstart 

Bryter man resultatene ned på roller i barnehagen var det ikke spesielt store forskjeller mellom rollene og deres opplevde 

kompetanse på tema. Det var en svak tendens til at assistenter og pedagogiske medarbeidere hadde litt lavere kunnskap enn 

øvrige definerte roller. 

 

Figur 12 Opplevd kompetanse til å vite hva man bør foreta seg ved bekymring ved oppstart per stillingsnivå 
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4. Underveis i gjennomføring - Deltakernes reaksjoner på 

samlingene  

I det følgende gjennomgås resultatene fra undersøkelsen om «reaksjoner etter samling». Den samme undersøkelsen er 

gjennomført på slutten av hver av de tre samlingene. Det er trukket paralleller på tvers av samlingene så langt det har vært 

hensiktsmessig, og er hentet ut funn fra hver enkelt samling der det har vært relevant.  

4.1 Deltakernes overordnede tilfredshet med innhold i, og gjennomføring av samlingene 

Resultatene knyttet til deltakernes reaksjoner på samlingene er generelt sett, og på tvers av samlingene, svært positive. I alle de 

tre samlingene oppgir deltakerne at de i stor, eller svært stor grad opplever samlingene som nyttige. Etter den første samlingen 

lå snittet på 4,67, hvor 5 var i svært stor grad. Det var en liten nedgang i deltakernes opplevde nytteverdi fra samling en til 

samling to, mens det var en økning igjen i deltakernes opplevde nytte etter samling tre med et snitt på 4,76 av 5. 

Deltakerne opplevde også i stor, og til dels svært stor grad at samlingene bidro til å øke deres handlingskompetanse. Variasjon 

mellom samlingene er minimal, men det er det samme bildet som tegner som her som på spørsmålet om opplevd nytte. Det er 

en liten tilbakegang fra samling en til samling to, og deretter en økning, med høyeste snitt på 4,54 etter gjennomført samling tre. 

Deltakerne opplever i tillegg at samlingene i stor grad har bidratt til å styrke dem i deres håndtering av bekymring i barnehagen, 

med et snitt etter samling en, to og tre på henholdsvis 4,27, 4,19 og 4,47.  
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Figur 13 Faglig utbytte av samlingene 

En relevant problemstilling i piloten har vært hvorvidt det har vært forskjeller i opplevd nytteverdi på tvers av de ulike 

lokasjonene. På tross av små avvik mellom de ulike lokasjonene er det ingenting som tyder på at de ulike gruppene med 

deltakere har en vesentlig forskjellig oppfattelse av hvorvidt samlingene har bidratt til å øke handlingskompetansen. Figur 14 

viser et eksempel, i dette tilfellet tilknyttet spørsmål om økt handlingskompetanse etter gjennomført samling to. I Agder og 

Bodø samsvarer responsen fra deltakerne i høy grad, mens det i Asker er noen færre som har svart i noen grad, samt noen flere 

som har svart i stor grad. Det er ikke grunnlag for å trekke slutningen at deltakere på ulike lokasjoner har opplevd forskjellig 

utbytte fra samling to på bakgrunn av dette – en tendens som er gjennomgående. 

  

Figur 14 Sammenligning av lokasjoner og opplevd økt handlingskompetanse fra samling to 
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Det at snittet på de tre første spørsmålene er så høye gir oss en god indikasjon på at innholdet i samlingene er relevant for 

deltakerne og i stor grad bidrar til å realisere formålet for barnehagepakka om å øke de ansattes handlingskompetanse.   

Når det gjelder formen på gjennomføring er også resultatene på tvers av de tre samlingene gode. Deltakerne opplever i stor, 

eller svært stor grad, at innholdet er lagt frem på en forståelig måte og at verktøyene og samlingene i seg selv har bidratt til å 

ruste dem for bedre håndtering av bekymring i barnehagen. Det er gjennomgående samling tre som har høyest skåre. 

Basert på innspill fra tilfeldig utvalgte deltakere i samling, er tilbakemeldingene svært positive til foredragsholdere. Både 

formidlingsevne og kunnskap motiverer og engasjerer. Se også oppsummerte innspill fra spørsmål om «styrker fra samling» 

under.  

  

Figur 15 Informasjon om samlingene og opplevd praktisk utbytte 

 

4.2 Styrker, svakheter og forbedringspunkter fra samlingene 

Deltakernes tilbakemeldinger på styrker i samlingen er positive. Gjennomgående på alle samlinger pekes det på forelesernes 

formidlingsevne og faglige kompetanse, samt en uformell tilnærming med humor. Likevel opprettholdes tydelighet og en 

konkret tilnærming med gode eksempler rundt en utfordrende tematikk. De fleste kommentarene på forbedringspunkter 

knytter seg til praktisk gjennomføring. Dette fikk man færre kommentarer på ved digital gjennomføring, noe som fremhever 

verdien av profesjonell produksjon. 

4,81

4,66

4,48

4,20

4,76

4,56

4,44

4,22

4,83

4,73

4,63

4,47

1 2 3 4 5

Innhold i samlingen ble lagt frem på en
forståelig måte

Verktøyene og hjelpemidler brukt i
samlingen vil være nyttig for deg å ta tilbake

til de ansatte i barnehagen

Verktøyene i samlingen gjør det enklere å ta
opp temaet om vold og overgrep i

barnehagen

Samlingen har rustet deg for bedre å
håndtere bekymring i egen barnehage

I hvilken grad opplever du at ...?

Samling 1 Samling 2 Samling 3



 

 

23 

 

4.2.1 Styrker og forbedringspunkter ved samling én 

Deltakerne ble bedt om å trekke frem tre styrker fra samlingen, og tre forbedringspunkter. Punktene er oppsummert i 

ordskyene under. Innspillene viser at både innhold og gjennomføring opplevdes bra, men at det var forbedringspotensial 

spesielt med hensyn til praktisk organisering og rigg, herunder lyd, stoler og lokaler/luft. 

Deltakerne er også svært godt, eller godt fornøyde med verktøyene de blir introdusert for i samlingen, både samlet sett for å 

kunne håndtere bekymring, og konkret med hensyn til de spesifikke hjelpemidlene som ble introdusert. 

4.2.2 Styrker og forbedringspunkter ved samling to 

Deltakerne trekker frem mye positivt tilknyttet samlingen. Faktorer som går igjen er god og tydelig formidlingsevne med en god 

blanding av humor og alvor tilknyttet et utfordrende tema. Dette er noe som går igjen fra første samling. Respondentene trekker 

også frem  at det er en styrke for samlingen at innholdet er praktisk rettet og erfaringsbasert med bruk av case. Fokus på tegn og 

symptomer og ansattes/personlige barrierer vektlegges også som en styrke. I tillegg trekkes god struktur på opplegget, gode 

refleksjoner og at deltakerne opplever å få et ansikt på de ulike instansene (spesielt barneverntjenesten) som styrker i 

samlingen. 

På tross av generelt gode tilbakemeldinger på samlingen, trekkes det også frem  noen forbedringsområder. Disse er i hovedsak 

relatert til praktisk gjennomføring av samling. Tilsvarende som i samling en, blir det nevnt at tilretteleggingen for lyd bør 

fokuseres på. Spesielt tilknyttet mikrofonbruk i forbindelse med spørsmål, kommentarer og svar fra salen. Flere av deltakerne 

opplevde også at det ble noe dårlig tid mot slutten av samlingen, og at dette virket å være et stressmoment. 

Det er enkelte som trekker frem  at innholdet fra barnevernet kunne vært noe mer spisset og forberedt, samtidig som de peker 

på at barnevernet gjerne kunne ha fått mer tid til gjennomføring og spørsmål. Respondentene oppgir også at de gjerne skulle ha 

hatt mer tid til å diskutere casene, og at man kunne ha vært mer konkrete rundt hva som er riktig handlingsforløp i ulike 

situasjoner. 

4.2.3 Styrker og forbedringspunkter ved samling tre 

Styrker ved samling én Forbedringspunkter ved samling én 

Figur 16 Ordsky om forbedringspunkter og styrker ved samling én 
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Samlingen ble gjennomført fysisk i Agder, og digitalt i Bodø og Asker. Ved sammenligning ser vi at det i stor grad er de samme 

styrkene som går igjen på samlingene – med unntak av humor i presentasjon og formidling. Dette kan peke mot at det er mer 

utfordrende å opprettholde en uformell formidling digitalt. Gode illustrasjoner/flipover/materiell trekkes frem  som positive 

faktorer. I tillegg peker deltakerne generelt på gode forelesere og høy kvalitet på det faglige. Tydeligheten og ufarliggjøring 

rundt/av temaet, med gode og konkrete eksempler, trekkes også frem som en styrke. Samlet fremmer dette en hypotese om at 

det faglige læringsutbyttet er like stort ved fysisk og digital gjennomføring av samlinger. 

Blant foreslåtte forbedringspunkter er det enkelte deltakere i Bodø og Asker som peker på at samlingen helst burde vært fysisk. 

Samtidig svarer de fleste at det er lite å utsette på gjennomføringen. Andre forbedringspunkter som trekkes frem er at 

samlingen opplevdes som litt lang, og at deltakerne kunne ønsket seg noe mer tid til drøfting og gruppearbeid. Enkelte trekker 

også frem at tempoet i formidlingen kunne vært noe roligere. 

4.3 Deltakernes reaksjoner på aktivitetene i samlingene 

Deltakernes reaksjoner på de spesifikke aktivitetene eller innholdselementene i samlingene er også positive. Alle aktivitetene er 

i stor, eller svært stor grad vurdert som nyttige. Vi ser likevel noe varians her på tvers av samlingene som det kan være nyttig å 

ta med seg inn i endelig utforming av Barnehagepakka. 

På en skala fra en til fem, hvor fem er «i svært stor grad», kommer den generelle samtalen med barn (4,65), samtale med barn 

ved bekymring (4,64), og foredraget om roller og ansvar (herunder avvergeplikten) (4,63) ut med høyeste skåre. Arbeid med 

foreldre (4,56) og forklaringsvideoene (4,58) får også høy skåre. Av aktivitetene som kommer ut med lavest skåre, er 

meldeprosesen til barnevernet (3,92) og SWOT-øvelsen (4,02). Når det er sagt må det her tas med i betraktning at en skåre på 

fire, sier oss at aktiviteten i stor grad har opplevdes nyttig. I sum kan vi derfor si at alle aktivitetene som er gjennomført på tvers 

av samlingene oppleves som nyttige for deltakerne. Før endelig beslutning om form og innhold i tiltaket kan likevel funnene 

knyttet til deltakernes tilfredshet med aktivitetene være relevant å ta stilling til. Det kan tenkes at de aktivitetene som får 

høyere skåre kan tillegges mer tid, og tilsvarende at de aktivitetene som kommer rangeres lavest, kan tillegges litt mindre tid. 

 

Figur 17 Opplevd nytte av aktiviteter i samling én 
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Figur 18 Opplevd nytte av aktiviteter i samling to 

 

Figur 19 Opplevd nytte av aktiviteter i samling tre 

 

4.4 Implementering av verktøy mellom samlingene 

På spørsmål om verktøyene som er tilgjengeliggjort gjennom Barnehagepakka er tatt i bruk i barnehagene mellom samlingene, 

ser vi at halvparten, både etter samling én og samling to oppgir å bare delvis ha tatt verktøyene i bruk. Henholdsvis 12 og 13 

prosent oppgir at de ikke i det hele tatt har tatt verktøyene i bruk i barnehagen, mens de resterende 40 prosentene oppgir at de 

har tatt dem i bruk. 

Basert på den positive nytteverdien knyttet til verktøyene introdusert i samling kunne det være nærliggende å tenke at en større 

andel av respondentene ville ha tatt i bruk flere verktøy i barnehagen mellom samlingene. Det er et kritisk suksesskriterium i 

Barnehagepakka, at BVO og styrer tar med seg kunnskap tilbake til resten av ansattgruppa etter at de har deltatt på samlingene. 

Resultatene viser oss at det er et potensial i å få dette til i enda større grad. 
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Figur 20 Benyttelse av verktøy fra samling i mellomperiodene 

På spørsmål hvorfor ikke verktøyene tilgjengeliggjort i samling ble tatt i bruk svarte flere av respondentene i undersøkelsen at 

Covid-19-tiltak hadde tatt så mye tid og fokus at det ikke hadde blitt tid eller mulighet til å teste Barnehagepakka ut i egen 

barnehage. Det ble også trukket frem at de ikke hadde hatt egnede møtepunkter samlet i personalgruppa. Flere informerte om 

at det var satt opp på plan for neste personalmøte, men at de ikke hadde kommet så langt enda.   

Blant respondentene som svarte at de delvis hadde tatt verktøyene i bruk, ble det ikke spesifisert hvilke verktøy deltakerne 

hadde, eller ikke hadde tatt i bruk. Det kan vurderes å tas med som et oppfølgingsspørsmål i undersøkelsen om læring eller i 

avsluttende intervju. 
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På spørsmål om hva deltakerne etter samling én planlegger å implementere i sin barnehage, som er oppsummert i ordskyen 

over, gir de uttrykk for å øke fokus på avvergeplikten og opplysningsplikten. Samtidig er deltakerne samstemte i at de kommer 

til å ta med seg nyttige verktøy, som årshjulet og casearbeid, tilbake til barnehagene. Overordnet sier de at de vil øke sitt fokus 

på bekymring og ta dette hyppigere opp på ulike arenaer som for eksempel personalmøter. Deltakerne uttrykker videre at 

Barnehagepakkas hjemmeside, samt filmer og caser, blir viktig støtte i det videre arbeidet. Kolleger og ansatte trekkes også frem 

som viktige sparringspartnere i tillegg til muligheten for å kontakte Stine Sofies Stiftelse.   

4.4.2 Hva deltakerne tar med seg fra samling to og planlegger å implementere i egen barnehage 

Generelt opplever barnehagene at opplegget gir motivasjon for arbeid med temaet vold og overgrep. De oppgir at de gjennom 

samlingen er rustet med gode verktøy, og at de har lært mer om kjennetegn på vold og overgrep. Eksemplene som er gitt i 

samlingen kan deles videre med de ansatte i barnehagen for å øke kompetanse. Flere trekker også frem  barnesamtalen, som en 

kilde til innsikt i barnets situasjon, er noe de vil fokusere mer på frem over. Rent praktisk oppgir flere også at de kommer til å ha 

et økt fokus på å dokumentere saker, samt ta problemstillingen mer på alvor og faktisk tro på at vold og overgrep kan 

forekomme i deres umiddelbare nærhet. Kunnskap om egne barrierer pekes også på som en viktig faktor. 

Samtidig vises det til at dialog med barnevernet og økt forståelse for meldeprosess er viktig. Verktøy i ressursbanken, og 

introdusering av videoer og presentasjoner fra Barnehagepakka kommer ifølge respondentene til å introduseres for de øvrige 

ansatte i barnehagene.  Barnehagene kommer også til å fokusere på caseløsing sammen med personalgruppene. Avslutningsvis 

peker deltakerne på god planlegging og innføring av årshjulet som ting de planlegger å implementere i egen barnehage. 

Når det gjelder hvilken støtte barnehagene føler de trenger i implementering pekes det på tilgang på materiell som filmer, 

webinar og caser, samt kursing for resten av personalet. Dette er også noe som trekkes frem i dialog med et tilfeldig utvalg 

deltakere i samling to. Å ha filmer eller lignende hjelpemidler, som styrer/BVO kan benytte for å ta informasjon med tilbake til 

resten av personalgruppa i barnehagen, blir sett på som avhjelpende og effektiviserende. Enkelte peker også på at det er nyttig 

for egen del, å kunne gå tilbake å se «opptak» av hva som ble sagt. 

4.4.3 Hva deltakerne tar med seg fra samling tre og planlegger å implementere i egen barnehage 

Blant de viktigste elementene fra samling tre, trekker deltakerne i særdeleshet frem flippoveren som viktig. I tillegg er det 

mange som trekker frem  både barnesamtaler og «verktøykassa» som er lagt frem . Et annet gjennomgående tema er 

kollegastøtte, samt trygghet på rollen og det å forstå at det er profesjonalitet i tvil. Til slutt trekkes årshjulet også frem av flere. 

Mange av deltakerne planlegger å utnytte flippovere, både i møte med ansatte, barn og foreldre. I tillegg peker flere på økt 

foreldresamarbeid og informasjonsflyt, i tillegg til barnesamtale og årshjulet når de beskriver hva de planlegger å implementere i 

egen barnehage. For å få til dette peker deltakerne på verktøy i form av for eksempel flippoveren, filmsnutter og 

barnehagepakke.no/ressursbanken, samt at et lite utvalg peker på samarbeid med andre instanser som Stine Sofies Stiftelse og 

barneverntjenesten. 

Verktøyene utover i samling to og tre blir i større grad praktisk rettet og oppleves i økende grad anvendbare og nødvendige av 

deltakerne. Samling en er knyttet til holdninger og eget ståsted. På samling to fylles det på med konkret kunnskap og enkle 

verktøy for å håndtere det som skjer i barnehagen og samarbeid med andre instanser, mens det i samling tre blir en håndfast 

konkret og aktiv samling hvor ansatte går ut og jobber med tematikken. Ansatte strever med «den vanskelige samtalen» og det 

ble raskt klart (gjennom den ene av de tre lokasjonene av samling tre, som ble gjennomført fysisk) at det er krevende for 

deltakerne å vite hvordan de skal sette i gang samtalen. 

Vi ser også i figuren under at respondentene er mer positive i selve samlingen til de verktøyene som blir introdusert og hvilken 

nytteverdi de vil ha for ansatte, sammenlignet med hva de har svart etter endt mellomperiode. Verktøyene er ikke tatt i bruk 

fullt ut, og det er de samme årsakene som tidligere, herunder, Covid-19, etterslep, mangel på fysiske møtepunkter og 

tidsklemma som trekkes frem på spørsmålet om hva som har hindret deltakerne i å ta verktøyene i bruk i mellomperioden. 
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Figur 22 Opplevd og forventet nytte av verktøy og hjelpemidler 

Det er stilt spørsmål både til verktøy og de konkrete oppgavene som ble gitt mellom samlingene. Oppgavene skilte seg fra 

verktøyene, ved at de favnet bredere. Det kunne for eksempel være «opprette kontakt med den barneverntjenesten din 

barnehage er tilknyttet». Vi ser at tendensen når det gjelder gjennomføring av oppgaver er lik den vi så under bruk av verktøy. 

En stor andel av respondentene, 45 prosent etter samling en, og 53 prosent etter samling to, oppgir at de delvis har gjennomført 

oppgavene som er gitt mellom samlingene. Henholdsvis 11 og 7 prosent av respondentene oppgir at de ikke i det hele tatt har 

begynt på oppgavene som ble gitt mellom samling en og to, og samling to og tre. 

 

Figur 23 Andel av barnehagene som har gjennomført oppgavene i mellomperiodene 

Respondentene oppgir at de i stor grad opplever oppgavene mellom samlingene som nyttige. Det er ingen oppgaver som 

kommer nevneverdig dårlig ut, men det er noe variasjon som det kan være nyttig å ta med inn i videre planlegging av drift og 

gjennomføring av tiltaket. Mellom samling en og samling to, er det spesielt oppgaven om avvergeplikten og forklaringsvideoen 

om Stine Sofie Barnehagepakke som oppleves særlig nyttig med skåre på henholdsvis 4,45 og 4,25 av 5 på en skala hvor 1 er «i 

svært liten grad» og 5 «i svært stor grad». SWOT-øvelsen kommer dårligst ut med en skåre på 3,43 av 5. 

3,78

3,86

4,66

4,56

1 2 3 4 5

Mellomperiode 1

Mellomperiode 2

Opplevd og forventet nytte av verktøy og hjelpemidler

I hvilken grad opplever du at verktøyene som ble gitt i forrige samling har vært nyttig
for de ansatte?

Verktøyene og hjelpemidler brukt i forrige samling vil være nyttig for deg å ta tilbake
til de ansatte i barnehagen



 

 

29 

 

Mellom samling to og samling tre opplever BVT og styrer at de ansatte har hatt størst nytte av gjennomgangen av tegn, adferd 

og risikofaktorer, mens de øvrige oppgavene får litt lavere skåre. Det er interessant å lese ut av dette, at BVO og styrer i det er 

mest positive til de mest passive oppgavene, og ikke i like stor grad øvingsoppgavene når det gjelder opplevd nytte for de 

ansatte. Når de svarer på egenopplevelse av samling, så svarer de motsatt av dette, at de ønsker seg mer utstrakt bruk av case 

og øvelser. De ønsker selv å være mer aktive og peker på at det er den læringsformen de lærer mest av mens de altså ikke 

tenker tilsvarende om egne ansatte i barnehagen. Dette blir det viktig å følge opp i den avsluttende undersøkelsen om læring og 

intervju med ansatte. 

  

Figur 24 Opplevd nytte av oppgaver i mellomperiode én 

 

Figur 25 Opplevd nytte av oppgaver i mellomperiode to 
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4.4.4 Veiledningsplattformer 

I perioden mellom samling én og to er det 62 prosent av respondentene som oppgir at de ikke har benyttet noen av 

veiledningsplattformene. I neste mellomperiode er tilsvarende 61 prosent av respondentene. Det kan være flere årsaker bak 

dette, men det er likevel nyttig innsikt når det skal vurderes videre drifts- og distribusjonsform av Barnehagepakka. 

Blant årsakene til at deltakere ikke har benyttet veiledningsplattformene. Ikke hatt behov (sterk overvekt av dette), brukt lokalt 

barnevern, brukt hverandre i barnehagen, brukt tiden på opplegg med de ansatte, føler ikke at de har noen spørsmål knyttet til 

kurspakka – som har vært tydelig og konstruktiv. 

 

Figur 26 Andelen deltagere som har benyttet respektive veiledningsplattformer i mellomperiodene 

 

Et annet forhold det kan være nyttig å ha med inn i vurdering av driftsform etter endt pilot er treff på hjemmesiden 

www.barnehagepakke.no. For oppfølging og distribusjon i stor skala, vil websiden kunne være en viktig plattform. Bruken av 

siden har tiltatt gjennom perioden, og det er tydelig at den øker i samsvar med når samlingene avholdes. Av figuren under ser 

man at det er en betydelig økning av bruken utover høsten 2020. Det er vanskelig å si basert på denne dokumentasjonen om det 

er økt bruk innen gruppa som tilhører den aktuelle piloten i Agder, Bodø og Asker, ettersom ytterligere en annen pilot hadde 

oppstart høsten 2020 i Oslo og Viken. Uansett er trenden at bruken av nettsiden øker. Det har per desember 2020 vært over 4 

000 unike sidevisninger. 

I perioden fra januar til og med november 2020, ser treff på siden ut som følger: 

  

Figur 27 Utdrag fra Google Analytics – www.barnehagepakke.no 
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5. Etter gjennomføring – Oppsummering av resultater i 

læringsundersøkelse og intervju  

Etter utrulling av piloten er det gjennomført en læringsundersøkelse i deltakende barnehager, samt dybdeintervju med et utvalg 

deltakere. Læringsundersøkelsen har bestått av de samme spørsmålene som ble stilt i oppstartsundersøkelsen, i tillegg til at det 

er lagt til spørsmål knyttet til deltakernes opplevelse sett i retrospekt. I følgende kapittel oppsummeres resultater og 

tilbakemeldinger fra deltakerne etter deltakelse i Barnehagepakka. Det er så langt det har vært mulig også blitt gjort 

sammenligninger av deres tilbakemeldinger før og etter deltakelse i Barnehagepakka.   

5.1 Forekomst av bekymring etter deltakelse i Barnehagepakka  

Blant informantene som er intervjuet i etterkant av gjennomført tiltak er det varierende i hvilken grad de har vært bekymret. I 

den kvantitative undersøkelsen oppgir 45 prosent av respondentene at de har opplevd bekymring for om et barn i barnehagen 

hadde vært utsatt for omsorgssvikt, vold og/eller overgrep i løpet av de siste 6 månedene. Til sammenligning var det 49 prosent 

av respondentene som oppga å ha opplevd tilsvarende bekymring i løpet av de 6 månedene i forkant av deltakelse i 

Barnehagepakka (oppstartsundersøkelsen). 

 

 

 
Figur 28 Forekomst av bekymring de siste 6 månedene før og etter deltakelse i Barnehagepakka 

 

Av de åtte informantene vi har intervjuet i etterkant av gjennomført tiltak er det to av barnehagene som har sendt 

bekymringsmelding til barnevernet. I begge tilfellene er det styrer som har sendt bekymringsmelding.  

  

Resultatene fra læringsundersøkelsen viser at respondentene i mer eller mindre samme grad som ved oppstart av 

Barnehagepakka, har opplevd bekymringen som alvorlig. 
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Figur 29 Opplevd alvorlighetsgrad knyttet til bekymring de siste 6 månedene 

 

5.1.1 Intervju med tilgrensende tjenester etter pilotering av Barnehagepakka 

I dialog med barneverntjenestene i henholdsvis Bodø og Asker kommenteres det på barnehagenes håndtering av bekymring i 

barnehagene gjennom året tiltaket er pilotert. I Agder er ikke barneverntjenestene intervjuet, ettersom deltagende barnehager 

har meldt seg på Barnehagepakka på eget initiativ på tvers av kommuner, med tilknytning til ulike barneverntjenester. 

 

I Bodø har alle barnehagene i kommunen deltatt i Barnehagepakka. De oppgir at det har vært en generell økning i antall 

meldinger i kommunen, men særskilt økning fra barnehagene. Fra barnehagene har det vært en 3-dobling i antall meldinger 

gjennom året Barnehagepakka har vært pilotert, fra 10 meldinger ved utgangen av året 2019 til 37 meldinger ved utgangen av 

året 2020. ¾ av sakene har omhandlet vold og overgrep. Av 37 meldinger ble 4 av sakene henlagt, og da som følge av at barnet 

ikke lenger bodde i kommunen. Det har også vært flere henvendelser fra barnehagene på vakttelefonen. Hittil i år (14. april 

2021) har det vært 23 henvendelser på vakttelefon fra barnehagene, hvorav 11 av henvendelsene har resultert i 

bekymringsmeldinger. Barneverntjenesten i Bodø og Asker trekker frem at meldingene er mer utfyllende når barnehagene har 

drøftet bekymringen med barneverntjenesten i forkant. Barneverntjenesten får da mulighet til å veilede på hva det er spesielt 

viktig at de barnehageansatte ser etter og eventuelt dokumenter. De trekker også frem at at barnehagene oppleves tryggere på 

hvordan de skal følge opp uttalelser fra barn om vold og overgrep sammenlignet med tidligere. 

 

«Når vi mottar bekymringsmelding fra barnehagene er de oftere utfyllende og godt dokumenterte, det gjelder spesielt de 

meldingene hvor barnehagen har drøftet bekymringen med barneverntjenesten i forkant» 

- Barneverntjenesten Bodø 

 

Videre oppgir de at styrere, som etter å ha deltatt i Barnehagepakka, tar et større ansvar i for eksempel selv å komme med 

forslag om at de vil være med i møte foreldre.  

  

“Flere styrere/barnehageansatte er positive til å være delaktig i møter mellom barneverntjenesten og foreldre for å formidle sin 

bekymring, med fokus på videre samarbeid rundt barnet” 

- Barneverntjenesten Bodø 

 

Til tross for en generell økt bevissthet i barnehagene om tematikk vold og overgrep, opplyser barneverntjenesten i Bodø og 

Asker at det fortsatt er stor variasjon mellom barnehagene når det gjelder håndtering av bekymring. Det er ofte de samme 

barnehagene som tar kontakt og/eller sender bekymringsmelding.  
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1 2 3 4 5

Oppstart

Avslutning

I hvilken grad opplevde du bekymringen som alvorlig?
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I Asker har 24 barnehager (om lag 20 prosent av barnehagene i kommunen) deltatt i Barnehagepakka. I etterkant av 

gjennomført tiltak oppgir barnevernstjenesten i Asker at antall bekymringsmeldinger til dem fra barnehagene i første kvartal 

2020 var 13, hvorav 5 av disse kom fra barnehager som har deltatt i Barnehagepakka. Til sammenligning hadde 

barneverntjenesten i Asker i første kvartal 2021 mottatt 9 bekymringsmeldinger fra barnehagene i kommunen, ingen fra 

deltagende barnehager i Barnehagepakka. 

  

På spørsmål om innhold i meldingene, kommenterer også barneverntjenesten i Asker at de barnehagene som har ringt og 

drøftet saker med dem i forkant av melding som oftest er tydeligere på hva bekymring dreier seg om. 

  

“Ved drøfting kan barneverntjenesten gi tjenestene innspill på hva de bør være oppmerksomme på og hva de bør dokumentere, 

før de eventuelt sender en bekymringsmelding” 

- Barneverntjenesten Asker 

  

5.2 Håndtering av bekymring etter deltakelse i Barnehagepakka 

Gjennom intervju med et utvalg fagarbeidere, assistenter, styrere og pedagogiske ledere/BVO i etterkant av gjennomført tiltak 

kommer det frem at bekymring som oftest fanges opp av de som er tettest på barna. Det kan være kommentarer eller utspill fra 

barn i ulike aktiviteter eller situasjoner i barnehagen, og som oftest en fagarbeider/assistent eller pedagog fanger opp. 

Fagarbeidere og assistenter tar det videre til pedagog og/eller styrer. Flere trekker også frem at bekymring kan tas opp og 

drøftes i tverrfaglige ressursteam eller lignende. Det er gjennomgående styrer som melder til barneverntjenesten.  

Flere av informantene, på tvers av stillingsnivå, trekker frem viktigheten av å gå riktig tjenestevei ved håndtering av bekymring, 

herunder hvem som trenger og ikke trenger å informeres om en bekymring. Det er en balanse i hva som er hensiktsmessig.  

På tilsvarende måte som i oppstartsundersøkelsen er det i forbindelse med de avsluttende intervjuene stilt spørsmål til hvordan 

respondentene ville ha handlet i et utvalg case. Casene og foretrukket løsning, utarbeidet med utgangspunkt i målene under 

læringsdimensjonene i Barnehagepakka er de samme som det er referert til i kapittel 3  de innledende intervjuene. 

 Case 1 – Phillip 4 år endrer atferd, utagerer og oppleves som «den vanskelige gutten» 

● Av åtte informanter trekker fem av informantene frem at de ville ha snakket med Phillip som et ledd i oppfølgingen. I 

tillegg kommer fem av informantene særlig inn på å ha fokus på å være en trygg voksen og skape trygge omgivelser for 

Phillip. Verken det å være en trygg voksen, eller det å snakke med Phillip ble trukket frem ved gjennomføring av de 

innledende intervjuene.    

● Fem av informantene trekker frem at de ville ha snakket med foreldre om det har skjedd noen endringer på 

hjemmebane som kan ha sammenheng med Phillips atferdsendring. I motsetning til de innledende intervjuene er 

informantene nå mer nyansert når det gjelder å ta opp bekymring med foreldre. Flere reflekterer over hva de ville ha 

tatt opp med foreldre og ikke.  

● Alle de åtte informantene trekker frem det å ta opp og drøfte bekymring med andre ansatte, herunder pedagogisk 

leder, teamleder eller styrer.   

● I ett tilfelle er det fokus på «dette er vondt, jeg drøfter det med personalgruppa, snakker med foreldrene og håper det 

går bra».  

Case 2 – Gjentatt henleggelse av sak/melding hos barneverntjenesten, men fortsatt bekymret 

● Av åtte informanter oppgir alle at de ville ha sendt bekymringsmelding til barnevernet igjen. Det samme var tilfellet i 

oppstartsundersøkelsen.  
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● Fire av informantene kommer også inn på at det ville ha tatt saken videre til andre hvis de ikke opplevde å få den 

nødvendige oppfølgingen av barneverntjenesten. Tjenestene som trekkes frem i disse tilfellene er Statsforvalteren, 

politiet, eller høyere nivå i barneverntjenesten. Disse ble ikke trukket frem i oppstartsundersøkelsen. 

“Barneverntjenesten kan også komme i skvis dersom foreldre avslår hjelpetiltak, og det kan være grunnen til at de ikke 

har fulgt opp slik vi hadde forventet i de andre tilfellene”  

- Styrer 

  

● Alle informantene er bevisste på at de har melde-/opplysningsplikt, men det er ingen av dem som trekker frem 

avvergeplikten i tillegg. I oppstartsundersøkelsen var det flere som famlet når det gjaldt opplysningplikt, mens ingen 

trakk frem avvergeplikten. 

● Informantene er opptatt av å loggføre og dokumentere så konkret som mulig det de ser. Flere av informantene var det 

også ved oppstartsundersøekelsen, men de er i avsluttende intervju eksplisitt opptatt av ikke å legge egne følelser eller 

tolkning til grunn i det som dokumenteres.  

● Det er varierende kjennskap blant informantene til barneverntjenesten og måten de jobber på. Det går et skille mellom 

fagarbeidere/assistenter og styrere/BVO-er, hvor styrere/BVO-er oppgir å ha større kjennskap.   

Case 3 – Bekymring for om Lise 18 måneder er utsatt for overgrep av stebror 

● På spørsmål om tegn og signaler kommer alle informantene inn på at de ville se etter blåmerker og/eller atferdsendring 

for eksempel i stellesituasjoner eller knyttet til det relasjonell i forbindelse med henting av stebror. Flere var 

oppmerksommer på dette også i forbindelse med oppstartsundersøkelsen. 

● To av informantene trekker i tillegg frem at de ville ha loggført.  

● Fem av informantene trekker frem at de ville ha drøftet situasjonen enten med barnevernstjenesten eller med 

pedagogisk leder.  

● En av informantene ville ha nektet å sende barnet av sted med storebror, og kommer sånn sett inn på avvergeplikten 

uten at hun nevner den direkte. Ellers er det ingen som kommer inn på og nevner spesifikt hvordan de ville ha håndtert 

mistanke om seksuelle overgre. Til sammenligning dro alle informantene i oppstartsundersøkelsen frem at de ville ha 

reagert umiddelbart ved mistanke om seksuelle overgrep. 

Case 4 – Nyansatt, bekymret over kollegas håndtering av barn 

● Alle informantene vi har intervjuet i etterkant av gjennomført tiltak har hatt mellom 7 og 30 års erfaring fra barnehage. 

De fleste kommenterer at de som nyansatt ville ha opplevd dette som krevende og antagelig ville ha agert annerledes i 

dag enn da de var nyansatt.  

“Vi vet hva som er riktig å gjøre i teorien, men det er vanskelig å følge det opp i praksis” 

- Fagarbeider 

  

● Det er likevel bare en av informantene som ikke eksplisitt kommer inn på og sier de ville ha tatt det opp, enten med 

Anne direkte eller andre i barnehagen.  

● Fire av informantene oppgir at de ville ha tatt det til styrer, mens tre oppgir at de ville ha tatt det opp med Anne 

direkte.  

● De fleste informantene oppga også i forbindelse med oppstartsintervju at de ville ha tatt opp bekymring enten med 

Anne direkte eller styrer, samtidig som det også da ble kommentert at det ville har vært vanskelig å ta opp som 

nyansatt. 

● Det er ingen av informantene som verken ved oppstart eller i forbindelse med avsluttende intervju kommer inn på å 

melde til politiet.  
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“Det er bedre å ha samtale om det i barnehagen enn at vi får kommentarer fra foreldre”  

- Fagarbeider 
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Case 5 – Familiær tilknytning til barn det er bekymring for i barnehagen 

● Fem av informantene kommer inn på at de ville ha overlevert oppfølgingsansvaret i saken til noen andre i den grad det 

hadde vært mulig. Det samme er tendensen i forbindelse med oppstartsintervjuet. 

● Tre av informantene trekker også inn tillitsforholdet mellom barnet og seg selv, og har fokus på å fortsette å være «den 

trygge voksne» for barnet. Dette komme ikke frem i de innledende intervjuene. 

● Fem av informantene er tydelige på at de ville ha fulgt opp saken selv, og tatt sitt ansvar, selv om de er inne på at de 

ville ha koblet på andre i den grad det hadde vært naturlig.    

“Tette relasjoner er en kjent problemstilling i en liten kommune. Som ansatt må man ta sitt ansvar, i den grad det ikke 

går an å skjerme vedkommende ved å koble på andre. Hvis man er den trygge voksne som barnet har åpnet seg for, skal 

man fortsette å skape trygge omgivelser for barnet” 

- Styrer 

 

 

 

   

5.3 Krevende ved håndtering etter deltakelse i Barnehagepakka 

På spørsmål knyttet til hva de barnehageansatte opplever som krevende ved håndtering av bekymring, er det likhet mellom det 

de trakk frem før oppstart av tiltaket og det de trekker frem i etterkant. En vond magefølelse er ofte en utløsende årsak til at de 

blir bekymret. Den videre håndteringen oppleves i mange tilfeller fortsatt som krevende, selv om de ansatte i stor grad opplever 

at barnehagen både har en klar strategi for håndtering av bekymring, og har definerte rutiner som følges opp i praksis. De 

ansatte oppgir også at det i stor grad jobbes systematisk med håndtering av bekymring i barnehagene, til tross for at det bare i 

noen grad øves på case eller lignende for å trene på hvordan de skal håndtere en bekymring når den oppstår. 

Sammenligner vi resultatene før og etter gjennomført tiltak ser vi at det har vært en positiv utvikling langs alle elementene i 

figur 30. Allerede før gjennomført tiltak opplevde de ansatte at rutiner, strategi og systematisk arbeid med bekymring i stor grad 

var på plass. Den eneste dimensjonen hvor ansatte bare i liten til noen grad opplever at det er fokus, både før og etter 



 

 

37 

 

gjennomført tiltak, gjelder øving på case eller trening på håndtering av bekymring, her er den positive utviklingen etter 

deltakelse i Barnehagepakka størst sammenlignet med de andre spørsmålene. 

  
Figur 30 Opplevd grad av rutiner og strategi for håndtering av bekymring før og etter Barnehagepakka 

 

Respondentene føler seg i liten til noen grad trygge på å gjennomføre konkrete samtaler med foreldre/foresatte ved konkret 

bekymring om omsorgssvikt, vold og/eller overgrep. Det har vært en svak positiv utvikling fra før og etter gjennomført tiltak, 

men det er fortsatt en vei å gå. 

  

Figur 31 Trygghet på samtaler med foreldre/foresatte ved konkret bekymring før og etter Barnehagepakka 

Bryter man resultatene ned på stillingsnivå, og ser på spørsmål om respondentene føler seg trygge på generelle samtaler med 

foreldre/foresatte om omsorgssvikt, vold og/eller overgrep ser vi at det har vært en positiv utvikling for spesielt styrere og til 

dels pedagogiske ledere/BVO, mens det har vært en liten tilbakegang for assistenter og fagarbeidere fra før og etter 

gjennomført tiltak.  
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Figur 32 Trygghet på generelle samtaler med foreldre om omsorgssvikt, vold og/eller overgrep per stillingsnivå før og etter Barnehagepakka 

De barnehageansatte opplever i stor grad at samarbeidet med foreldre rundt et barn i samhandling med andre  

tjenester/instanser fungerer godt, tilsvarende gjelder samarbeid med foreldre ved oppfølging av tiltak, og når bekymring 

oppdages. 

 

Figur 33 Opplevd samarbeid med foreldre/foresatte ved bekymring og oppfølging før og etter Barnehagepakka 

 

Forholdet til foreldrene og usikkerhet knyttet til bekymring trekkes i intervju i etterkant av gjennomført tiltak fortsatt frem som 

krevende ved håndtering av bekymring. Et utdrag av hva som er fremkommet gjennom intervju med et tilfeldig utvalg styrere, 

pedagogiske ledere/BVO, assistenter og fagarbeidere er gjengitt under. 

Det varierer i hvilken grad styrere og pedagogiske ledere/BVO har fått jobbet med å ta innholdet i Barnehagepakka ut til resten 

av ansattgruppa. En BVO trekker frem at de har jobbet med å få ansatte til å få kunnskap nok til lære å kjenne igjen, se, følge 

magefølelse og stole på seg selv ved bekymring. Et prinsipp hun kommer inn på er at det skal være lav terskel for å ta opp og 

drøfte bekymring i barnehagen, eksempelvis er det et lite varsku dersom et barn neves to ganger, i ulike sammenhenger. Hun 
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trekker frem at foreldresamarbeid er et sensitivt og krevende tema, og at det er spesielt viktig at de ansatte er samsnakket 

internt før og i forbindelse med at en bekymring tas opp med dem.  

“Barna skal fortsette å gå i barnehagen, både under og etter en eventuell undersøkelse fra barneverntjenesten. Derfor er det 

viktig at styrer og pedagog har snakket spesielt godt sammen før vi går i dialog med foreldre”  

- BVO 

En BVO og fagarbeider fra ulike barnehager og uavhengig av hverandre forteller om at det er krevende å ta videre bekymring 

fordi de frykter å gjøre vondt verre i bekymringssaker hvor det er ressurssterke foreldre.  

 

“Det er vanskelig personlig fordi man er redd for å gjøre ting verre, og det er mye usikkerhet knyttet til bekymring fordi det går 

mye på magefølelse. Det er usikkerhet i om jeg har forstått det riktig. Det er mange diffuse tegn som gjør at det er vanskelig å 

håndtere, det er ikke bare at foreldre ikke følger opp, at barna er møkkete eller ikke har nødvendig utstyr”  

- BVO 

“Det har vært bra med deltakelse i Barnehagepakka at vi har kunnet ta opp og diskutere at vold og overgrep også skjer i 

ressurssterke familier”  

- Fagarbeider 

Også styrere trekker frem at dialogen med foreldre i etterkant av en melding er krevende. De opplever det i verste fall kan gå 

utover barna. En annen styrer kjenner på opplevelsen av å gå bak ryggen på foreldre når det meldes uten deres viten 

Det pekes i tillegg på at forholdet til foreldre og bekymring for barn er krevende å håndtere i små kommuner, hvor alle kjenner 

alle. Hensynet til videre samarbeid med foreldre skal vektes opp mot grad av bekymring og hvorvidt det skal sendes 

bekymringsmelding til barneverntjenesten eller ei. I den sammenheng trekker en styrer frem nytten av omsorgsbarometeret, et 

av verktøyene som er introdusert i Barnehagepakka. 

“Det har vært mye press fra mediene og sterk motstand mot barneverntjenesten i kommunen, blant annet  gjennom 

facebookgrupper hvor enkeltpersoner er navngitt, det har vært tøft å stå i"  

- Styrer 

Det kommenteres også på at det er ulike syn på hva som utløser en bekymring og ikke. I den sammenheng kommer det frem at 

det ikke har vært bekymringssaker i barnehagen og det er frykt for at det er ting de ansatte ikke har oppdaget som de burde, 

tatt i betraktning høye mørketall. 

“Vi er ulike folk, og har ulik oppfatning av hva som er bekymringsfullt" 

- Fagarbeider  

Andre trekker det frem som krevende å høre barn fortelle om vonde opplevelser, men opplever det ikke selv som vanskelig å 

spørre og snakke med barna.  

“Barna er åpne og forteller hvis de vil” 

- Assistent 

  

5.4 Hva trengs for å styrke de barnehageansatte i avdekking og håndtering av bekymring etter deltakelse 

i Barnehagepakka 
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På spørsmål om i hvilken grad de ansatte opplever å ha tilstrekkelig kompetanse til å vite hva de bør foreta seg ved bekymring 

om omsorgssvikt, vold og/eller overgrep ser vi at det har vært en positiv utvikling fra før og etter gjennomført tiltak. Snittet av 

de ansatte opplever i noen til i stor grad å ha tilstrekkelig kompetanse etter å ha vært med i Barnehagepakka. 

 

 
Figur 34 I hvilken grad barnehageansatte opplever å ha tilstrekkelig kompetanse til å vite hva de bør foreta seg ved bekymring før og etter 
Barnehagepakka 

 

I intervju trekker flere av informantene frem at barnehagepakka har bidratt til at det er lavere terskel for å ta opp og diskutere 

bekymring i barnehagen. Det har også bidratt til at bekymring avdekkes og kan tas tak i tidligere, før det kanskje har vokst seg til 

en større problem og en mer sammensatt bekymring. Et sitat fra en fagarbeider oppsummerer flere av de positive tingene 

Barnehagepakka har bidratt med som er trukket frem i flere av intervjuene.  

 

“Barnehagepakka har bidratt til at vi har mer åpenhet om tema vold og overgrep i barnehagen, vi drøfter mer og på et tidligere 

stadie nå sammenlignet med tidligere. Samtidig er vi oppmerksomme på å dokumentere/loggføre det vi ser og ikke det vi synes 

og tror” 

- Fagarbeider 

  

På spørsmål om i hvilken grad de ansatte i barnehagene føler seg trygge på konkrete samtaler med barn angående ulike former 

for omsorgssvikt, vold og/eller overgrep har det vært en svak positiv utvikling gjennom deltakelse i Barnehagepakka. Samlet sett 

oppgir de ansatte at de i noen grad føler seg trygge på ulike typer bekymringssamtaler med barn. 
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Figur 35 I hvilken grad barnehageansatte føler seg trygg på konkrete samtaler med barn rundt tema knyttet til vold, overgrep og/eller 
omsorgssvikt før og etter Barnehagepakka 

 

Bryter vi resultatene ned på stillingsnivå og ser på spørsmålet hvor mange som snakket med barnet ved bekymring ser vi at det 

har vært størst positiv utvikling for assistenter, hvor det før oppstart av tiltaket var 29 prosent av assistentene som oppga å 

snakke med barnet ved bekymring, mens det etter deltakelse i barnehagepakka var 45 prosent i den samme ansattgruppa som 

oppga å ha snakket med barnet ved bekymring. 

  

Figur 36 Andel respondenter som samtalte med barn ved bekymring per stillingsnivå før og etter Barnehagepakka 

Ser vi på prosentvis endring fra før og etter gjennomført tiltak når det gjelder trygghet på samtaler med barn ved bekymring om 

ulike former for omsorgssvikt, vold og/eller overgrep, og bryter det ned på stillingsnivå, ser vi at det har vært størst positiv 

utvikling for styrere og BVO. 
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Figur 37 Prosentvis endring i trygghet på samtale med barn ved bekymring 

 

  

I intervju etter gjennomført tiltak trekker samtlige informanter i en eller flere sammenhenger frem at Barnehagepakka har 

bidratt til at det er blitt lavere terskel for å snakke om, og ta opp bekymring for omsorgssvikt, vold og/eller overgrep i 

barnehagen. Flere kommer også inn på at det er viktig at bekymring håndteres riktig tjenestevei. Både lavere terskel for å ta opp 

bekymring internt i barnehagen, og det å gå riktig tjenestevei ble trukket frem da vi spurte informantene om hvordan de ville gå 

frem i de ulike casene. 

  

Av enkelte assistenter og fagarbeidere trekkes det frem at det har vært fokus på tema om vold og overgrep over tid, men at det 

har blitt økt bevissthet om det etter at barnehagen ble med i Barnehagepakka. Styrere og BVO har informert om det de har vært 

med på, og de ansatte har fått øynene opp for at det faktisk forekommer.  

 

“Det har vært rettet fokus på at en må tørre å tenke tanken, det er sjelden at barn lyver om vold og overgrep” 

- Assistent   

  

Fagarbeidere og assistenter trekker frem at det har gitt dem en opplevelse av trygghet å ha kjennskap til og vite hvordan 

bekymring følges opp i barnehagen, og at det er er rådgivende tjenester som kan bistå ved behov.  

 

“Jeg synes det er godt å vite at BVO og styrer er så godt kurset på tematikken. De har fått mye kunnskap gjennom deltakelse i 

Barnehagepakka som de kan ta med til oss. I tillegg oppleves veien til Stine Sofie og andre rådgivende tjenester som kort”  

- Fagarbeider 

  

Flere pedagogiske ledere/BVO kommer også inn på at deltakelse i Barnehagepakka har bidratt til økt trygghet i håndtering av 

bekymring, gjennom kollegial støtte, men også mulighetene for anonym drøfting med barneverntjenesten.  

 

“Jeg føler meg tryggere på spørsmålene jeg stiller, diskusjonene jeg har og benytter innholdet i Barnehagepakka som referanse. 

Jeg er mer granskende nå enn det jeg var før kurset”  

- Pedagogisk leder/BVO 
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Samtidig har assistenter og fagarbeidere fått økt bevissthet om sin rolle, ikke bare når det gjelder å avdekke bekymringsverdige 

forhold, men også når det gjelder å ta opp og drøfte bekymring tidlig med formål om å forebygge.  

 

“Etter at barnehagen har deltatt i Barnehagepakka har jeg blitt mer åpen med min håndtering av bekymring. Jeg går mer rett på  

i stedet for å vente... en liten ting jeg ser kan være den siste dråpen, kanskje noen andre har sett noe annet. Vi er bevisste på at 

det (omsorgssvikt, vold og/eller overgrep) forekommer, og at det i mange tilfeller oppdages for sent”  

- Fagarbeider 

  

Flere informanter trekker frem at det har vært nyttig å diskutere tematikken i hele ansattgruppa, i den grad det har latt seg gjøre 

under Corona. Noen av verktøyene/øvelsene som har blitt benyttet har vært verdiøvelsene, flipover for samtale med barn og 

informasjonsfilmer. Det har bidratt til en kollektiv oppfattelse av hva som bør/kan utløse bekymring, og informasjon om hvordan 

denne håndteres i barnehagen. 

  

Enkelte informanter trekker også frem at de har øvd på for eksempel samtale med barn, det å stille åpne spørsmål og tåle 

stillhet og vente på svar. Andre trekker frem at de har øvd på konflikthåndtering.  

 

“Vi har hatt fokus på tema (vold og overgrep) over tid, vi har snakket om det og øvd oss på å håndtere ulike situasjoner. Det  har 

opplevdes litt kleint å øve på case, men det har opplevdes nyttig å snakke om. Det å høre ting gjentatt ganger og bli bevisst på 

det skaper trygghet. Det at vi har et godt miljø for å ta dette opp i personalgruppa er også viktig. Jeg vet at jeg ikke står alene i 

det hvis det er noe”  

- Assistent 

  

Fra en BVOs ståsted trekkes det også frem nytten av å øve på case eller trene på håndtering av bekymring i ansattgruppa.  

 

“Ved å øve på case får vi reflektert og øvd på hvordan vi skal håndtere bekymringssaker, slik at vi er bedre forberedt når vi  står i 

en faktisk situasjon”  

- Pedagogisk leder/BVO  

 

En annen Pedagogisk leder/BVO trekker frem at mange ansatte er blitt flinkere til å sette ord på ting, og at de tør å komme med 

bekymring. De har fått mer i bagasjen og tar det videre, selv med ressurssterke foreldre, skal de stole på magefølelsen. Hun 

trekker også frem at det er noen som fortsatt synes det er veldig ubehagelig å jobbe med tematikken, og at det av og til kan ha 

sammenheng med deres egne erfaringer og opplevelser.  

Styrere trekker frem at kunnskapen de har fått gjennom deltakelse i Barnehagepakka har bidratt til at de jobber mer systematisk 

og har gode rutiner på hvordan de skal håndtere bekymring, i flere intervju kommenterer styrere og pedagogisk leder/BVO på 

nytten av årshjulet.  

 

“Det kommer til å være utfordrende å jobbe med tematikken, men vi er tryggere på at vår håndtering er god. (...) 

Barnehagepakka har bidratt til at vi har kan jobbe med tematikken på en systematisk måte og følge det opp, nærmest som et 

internkontrollsystem” 

- Styrer   

Når det gjelder kompetanse for å identifisere tegn og symptomer hos barn som opplever... har det vært en positiv utvikling 

gjennom deltakelse i Barnehagepakka. Her er imidlertid fortsatt et behov for kompetanseheving. Deltakerne opplever blant 

annet i liten til noen grad å kunne identifisere tegn og symptomer hos barn som opplever seksuelle overgrep eller er vitne til 

vold. 
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Figur 38 Opplevd kompetanse til å identifisere tegn og symptomer før og etter Barnehagepakka 

 

5.4 Har tiltaket innfridd forventningene 

På spørsmål om i hvilken grad Barnehagepakka har innfridd forventningene, svarer 27 prosent av respondentene at tiltaket har 

innfridd forventningene i noen grad, 45 prosent av respondentene oppgir at tiltaket har innfridd i stor grad og 21 prosent av 

respondentene oppgir at tiltaket har innfridd i svært stor grad. Snittet ligger tett oppunder «i stor grad» (3.77 på en skala fra 1 til 

5 hvor 5 er «i svært stor grad»). 

Det er ingen geografiske forskjeller mellom Agder, Bodø og Asker når det gjelder i hvilken grad Barnehagepakka har innfridd 

forventningene. 

 

Figur 39 I hvilken grad Barnehagepakka har levert til forventningene til deltakerne 

Bryter vi resultatene ned på stillingsnivå ser vi at det er blant styrere og pedagogisk leder/BVO at forventningene til tiltaket i 

størst grad er innfridd sammenlignet med assistenter og fagarbeidere. 
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Figur 40 I hvilken grad Barnehagepakka har levert til forventningene til deltakerne per stillingsnivå 

I intervju oppgir flere styrere og pedagogiske ledere/BVO at de kom godt i gang med planlegging og gjennomføring av innholdet i 

Barnehagepakka i barnehagene før Covid-19 pandemien. Tiltakene som følge av Covid-19 resulterte blant annet i at de ansatte 

ble inndelt i grupper og satte begrensninger for å samles fysisk med personalgruppa. Det hindret flere i å gjennomføre som 

planlagt.  

“Corona har hindret oss i å implementere i barnehagen. Vi kom godt i gang, men det ble tilsidesatt som følge av Corona. Vi har 

hatt gjennomgang med personalgruppa og henvist til alt det som ligger på nettsiden deres, vi har sett videone, men har ikke fått 

det ordentlig implementert. Vi har ikke fått satt i gang årshjulet i år, det må vi gjøre neste år” 

- Pedagogisk leder/BVO  

En styrer trekker frem at Barnehagepakka har innfridd i den grad den kunne som følge av Covid-19. Hun trekker frem at den 

første fysiske samlingen var veldig bra og at arbeidet kom godt i gang, men savnet noen å diskutere med og sitte i samme rom 

med på de senere digitale samlingene.  

 

“Vi sitter  og snakker i pauser, diskuterer erfaringer, snakket med foredragsholdere og kjenner på følelsen av å ikke stå i en 

krevende tematikk alene gjennom å møtes fysisk”  

- Pedagogisk leder/BVO 

 

Tilsvarende ble trukket frem av en annen styrer, som til tross for en preferanse for den fysiske gjennomføringen også opplevde 

de digitale samlingene som gode.  

 

“Det har blitt mer enn det vi hadde forventet. De fysiske samlingene var veldig bra. Det er veldig bra foredragsholdere, og vi traff 

og så andre. Du mister følelsen av å stå sammen i det med andre når du ikke treffes fysisk. Men til og med de digital samlingene 

var veldig nyttige, «spot-on», ikke mer eller mindre”  

- Styrer 

  

Assistenter og fagarbeidere oppgir i avsluttende intervju at de ønsker seg mer øving og trening på håndtering av bekymring i 

praksis. Flere trekker frem nytte av repetisjon, og ønsker seg råd og teknikker som de kan ta i bruk i egen hverdag.  

 

“Det har vært spennende og jeg skulle gjerne ha lært mer. Jeg ville gjerne ha hatt det repetert og jevnlig frisket opp igjen”  

- Fagarbeider 
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Etterhvert som gruppevis inndeling av ansatte, samt begrensninger for fysiske møter med alle ansatte ble «den nye hverdagen», 

var det flere barnehager som begynte å jobbe med innholdet i Barnehagepakka digitalt. I intervju i etterkant av tiltaket er det 

flere ansatte som trekker frem at de har hatt webinar med ansatte hvor de har tatt innholdet ut. Det blir refereret til IGP-

metodikk (individ – gruppe – plenum) blant annet når det gjelder lik begrepsforståelse og verdisyn. Informantene peker på at 

det har vært viktig for dem at alle ansatte får lik informasjon og at det skapes en helhetlig forståelse for håndtering av 

tematikken i barnehagene. Flere trekker også inn at filmene er vist, de har benyttet SWOT-analysene, verdispillene, laget årshjul, 

men ikke fått jobbet med det som de først planla. 

  

Barnehagene oppgir å i noen grad å ha jobbet med innholdet i Barnehagepakka mellom samlingene.  

 

 
Figur 41 I hvilken grad barnehagene har jobbet med innholdet i Barnehagepakke mellom samlingene 

 

8 prosent av respondentene oppgir å ha besøkt www.barnehagepakke.no en gang i uka, 2 prosent har besøkt nettsidene 

hyppigere enn en gang i uka, mens den største andelen av respondentene på 61 prosent oppgir å ha besøkt nettsidene en gang i 

måneden, og 29 prosent sjeldnere enn en gang i måneden. 
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Figur 42 Hyppighet av besøk på www.barnehagepakke.no 

Net Promoter Score (NPS) er et verktøy for å måle kundetilfredshet. Respondentene svarer, på en skala fra null til ti, hvor 

sannsynlig det er at de vil anbefale Stine Sofies Stiftelse til en annen barnehage. Respondentene som svarer mellom 0-6 

defineres som kritikere, og vil være nødvendig å adressere for å motvirke skade på merkevaren – i dette tilfelle organisasjonen. 

Respondenter som svarer 7-8 defineres som «passive» og teller ikke med i NPS-utregningen, mens de som svarer 9-10 – 

ambassadører – er lojale og vil sannsynligvis bidra til styrking av merkevaren gjennom positiv omtale. Differansen mellom 

ambassadører og kritikere gir virksomhetens NPS. 

 

Figur 43 Net Promoter Score for Stine Sofies Stiftelse fra utvalget i piloten i Stine Sofie Barnehagepakke i Agder, Bodø og Asker  

Stine Sofies Stiftelse får en NPS på 38 av utvalget i avslutningsundersøkelsen. 
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6. Hovedfunn og anbefalinger 

Barnehagepakka er bygd opp rundt de fem læringsdimensjonene: Kunnskap; Personlige faktorer; Tro på systemet; 

Organisasjonskultur; og Verdisyn. Gjennom operasjonalisering av disse læringsdimensjonene og en praksisnær implementering i 

barnehagene er formålet å styrke de barnehageansatte i å avdekke og håndtere bekymring for omsorgssvikt, vold og/eller 

overgrep (styrket handlingskompetanse). 

I dette kapittelet samler vi funnene på tvers av de foregående kapitlene, og fremhever hovedfunnene fra evalueringen. Vi har 

også avslutningsvis gitt noen anbefalinger knyttet til behovet for justeringer og/eller viktige hensyn å ta med i videre 

implementering av Barnehagepakka. 

 

6.1 Overordnede betraktninger og funn fra evalueringen 

En sentral målsetting i evalueringen av piloten har vært å få innsikt i hvorvidt deltakerne opplever innholdet i Barnehagepakka 

som nyttig og relevant. Resultatene knyttet til deltakernes (styrere og pedagogiske lederes/BVO) reaksjoner på samlingene er 

generelt sett, og på tvers av samlingene, svært positive. Deltakerne oppgir at de i stor, eller svært stor grad opplever samlingene 

som nyttige. Responsen på reaksjonsundersøkelsene viser også at de i stor, og til dels svært stor grad opplever at samlingene 

har bidratt til å øke deres handlingskompetanse, og at samlingene i stor grad har bidratt til å styrke dem i deres håndtering av 

bekymring i barnehagen. Det er noe variasjon mellom de ulike samlingene og i tilbakemeldingene knyttet til de konkrete 

aktivitetene.  

Deltakernes opplevelse av Barnehagepakkas nytte og relevans bygges ytterligere opp med funn fra læringsundersøkelsene og 

intervjuene som er gjennomført i forkant og i etterkant av gjennomført tiltak. Det er også funn, blant annet i casene, som viser 

eksempler på at deltakere har endret adferd i måten de vurderer og håndterer bekymring for barn i barnehagene før og etter 

gjennomført tiltak. Deltakernes opplevelse av form er i stor grad positiv, men det er variasjon i deres preferanser når det gjelder 

digital og/eller fysisk samling. 

 

6.1.1 Barnehagepakka har bidratt til økt bevissthet, men det oppleves fortsatt krevende å håndtere 

bekymring i praksis 

I læringsundersøkelsen gjennomført i etterkant av tiltaket ble deltakerne spurt om deres bevissthet opp mot de ulike 

læringsdimensjonene i Barnehagepakka før og etter de hadde deltatt. Resultatene viser en økt bevissthet langs alle 

læringsdimensjonene, for alle stillingsnivå. 

Det er størst positiv endring når det gjelder kunnskap, fra «i liten til noen grad» før gjennomført tiltak, til «i noen til stor grad» 

etter gjennomført tiltak, med noe spredning mellom de ulike stillingsnivåene. I gruppen assistenter/pedagogiske medarbeidere 

er det en 31 prosent økning i bevissthet når det gjelder kunnskapsdimensjonen. For styrere er det en 27 prosent økning i 

bevissthet, mens det for BVO og fagarbeidere er en økning på henholdsvis 23 og 18 prosent. Det er positivt å lese ut at det er 

assistenter/pedagogiske medarbeidere som har opplevd størst læringsutbytte når det gjelder læringsdimensjonen om kunnskap. 

Det er de som er tettest på barna, og som må være forberedt på å håndtere situasjoner når de oppstår. Etter gjennomført tiltak, 

og til tross for stor positiv endring ser vi likevel at det fortsatt er denne gruppen ansatte, sammen med fagarbeidere, som ser ut 

til å ha størst behov for kompetanseheving. 

Når det gjelder personlige faktorer ser vi at bevissthet før deltakelse i Barnehagepakka fordeler seg relativt likt på tvers av 

stillingsnivå rundt «i noen grad». Bevissthet før og etter deltakelse i Barnehagpakka har også for denne læringsdimensjonen 

endret seg forholdsvis mye. Styrere er de som i størst grad opplever å være mer bevisst personlige faktorer etter deltakelse i 

barnehagepakka, med en 27 prosent økt bevissthet. For BVO og fagarbeidere ser vi en 21 prosent økning i bevissthet, mens 
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endring for assistenter/pedagogiske medarbeidere er på 17 prosent. Styrere opplever i stor grad å være bevisst de ulike 

læringsdimensjonene allerede før deltakelse i Barnehagepakka. Det kan likevel være verd å merke seg at størst positive endring 

for denne gruppen ansatte er langs læringsdimensjonene personlige faktorer, kunnskap og organisasjonskultur. 

Ansatte var i noen grad bevisste på læringsdimensjonen tro på systemet før oppstart av Barnehagepakka. Det er en 12-17 

prosentvis positiv endring etter gjennomført tiltak, og ansatte er i stor grad bevisste denne læringsdimensjonen etter deltakelse 

i Barnehagepakka. Styrere har størst bevissthet på i snitt 4,12 på en skala hvor 5 er «i svært stor grad». Gjennom 

casebesvarelsen kommer det også frem at de ansatte har tillit til systemet. 

Organisasjonskultur er den eneste av de fem læringsdimensjonene i Barnehagepakka hvor utvikling i bevissthet mellom de ulike 

stillingskategoriene før og etter gjennomføring av Barnehagepakka er snudd. Før gjennomføring av Barnehagepakka var 

assistenter/pedagogiske medarbedere og fagarbeidere mer bevisst denne læringsdimensjonen sammenlignet med BVO’ene og 

styrerne. Gjennom deltakelse i Barnehagepakka har spesielt styrere økt bevissthet langs denne læringsdimensjonen (25 

prosent), og etter gjennomført tiltak er de i stor grad bevisst denne læringsdimensjonen. Ingen kultur er bare god eller bare 

dårlig, ledere er viktige kulturbærere og det er viktig at de går i front og er tydelige på hvordan tematikken skal håndteres i 

barnehagene. 

Resultatene viser at de ansatte i stor grad opplevde å være bevisste læringsdimensjonen verdisyn, med lite variasjon mellom de 

ulike stillingsnivåene før de gikk i gang med Barnehagepakka. Utviklingen gjennom deltakelse i Barnehagepakka har vært positiv, 

men av de fem læringsdimensjonene er det her det er minst prosentvis endring. Styrene er de som opplever å i størst grad ha 

økt bevissthet. 

 

 
Figur 44 Bevissthet om læringsdimensjonene i Barnehagepakka før deltakelse 
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Figur 45 Bevissthet om læringsdimensjonene i Barnehagepakka etter deltakelse 

 
Figur 46 Prosentvis endring i bevissthet om læringsdimensjonene i Barnehagepakka før og etter deltakelse 

Vurderingene over er basert på deltakernes egenopplevde bevissthet omkring de fem læringsdimensjonene i Barnehagepakka. 

Resultatne viser at Barnehagepakka har gitt dem et kunnskapsløft som har opplevdes nyttig. Samtidig kommer det frem at 

konkrete og generelle samtaler med foreldre om bekymring for omsorgssvikt, vold og/eller overgrep fortsatt oppleves krevende. 

Selv om det har vært en positiv utvikling gjennom deltakelse i Barnehagepakka føler deltakerne seg bare i liten til noen grad 

trygge på å gjennomføre samtaler med foreldre/foresatte ved konkret bekymring om omsorgssvikt, vold og/eller overgrep. 

Bryter vi resultatene ned på stillingsnivå, og ser på spørsmål om respondentene føler seg trygge på generelle samtaler med 

foreldre/foresatte om omsorgssvikt, vold og/eller overgrep ser vi at det har vært en positiv utvikling for spesielt styrere og til 

dels BVO, mens det har vært en liten tilbakegang for assistenter og fagarbeidere fra før og etter gjennomført tiltak. Det kan 

tenkes å henge sammen med at det er BVO og styrere som har deltatt på samlingene i Barnehagepakka, og at de i varierende 

grad har lykkes i å ta kunnskap, verktøy og hjelpemidler med seg tilbake til resten av ansattgruppa. Det er flere informanter som 

trekker frem at de har jobbet med deler av barnehagepakka i ansattegruppa, både før og under Corona. En fellesnevner er 

likevel at de færreste barnehagene har fått jobbet med innholdet i Barnehagepakka slik de la opp til fra starten av året på grunn 

av tiltakene som ble utløst av pandemien. 
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Ansatte opplever å ha fått hevet teoretisk kunnskap på tema, men etterlyser og savner fortsatt praktisk øvelser. 

  

”Jeg opplever å ha fått mye kurs og opplysninger, men har ikke fått øvd på det vi har lært»  

- Fagarbeider 

Flere informanter har også kommentert at det mest krevende er å ta kunnskapen ut i praksis. 

«Vi vet hva som er riktig å gjøre i teorien, men det er vanskelig å følge det opp i praksis»  

- Fagarbeider 

 

6.1.2 Deltakelse i Barnehagepakka har bidratt til at det er en lavere terskel for å ta opp og drøfte 

bekymring i barnehagen 

Ved å stille spørsmål til et tilfeldig utvalg deltakere hvordan de ville gå frem i casene, er det kommet frem eksempler på hvordan 

de også agerer/handler før og etter deltakelse i Barnehagepakka (forskjellige informanter før og etter). 

Et fellestrekk på tvers av stillingsnivå er at informantene føler seg bedre rustet til å stå i, og håndtere bekymring etter deltakelse 

i Barnehagepakka. Informantene peker på at de skal stole på egen magefølelse, og eventuelt sende melding til barnevernet en 

gang for mye heller enn en gang for lite. På spørsmål om hvordan informantene ville ha gått frem i casene etter deltakelse i 

Barnehagepakke trekker alle frem at de ville ha tatt det opp og drøftet det internt. Flere av informantene som ble intervjuet i 

forkant av gjennomføring var også inne på dette, men det trekkes spesifikt frem at det er blitt en lavere terskel for å ta opp og 

drøfte bekymring i barnehagen i etterkant av deltakelse i Barnehagepakka. Deltakerne kommenterer på at det er belastende å 

kjenne på en bekymring, den kollegiale tryggheten og støtten bidrar til å styrke de i håndtering av den. 

Flere styrere/BVO kommer også inn på at de drøfter anonymt med barneverntjenesten eller andre eksterne instanser, dersom 

de er usikre på hvordan de skal håndtere en bekymring. Fra deres ståsted trekkes det frem at det er spesielt viktig at de ansatte 

er samsnakket og har en omforent forståelse av bekymring internt, før en bekymring tas opp med foreldrene. 

«Barna skal fortsette å gå i barnehagen, både under og etter en eventuell undersøkelse fra barneverntjenesten. Derfor er det 

viktig at styrer og pedagog har snakket spesielt godt sammen før vi går i dialog med foreldre”  

- Pedagogisk leder/BVO 

  

6.1.3 Deltakelse i Barnehagepakka har bidratt til økt bevissthet om ansvaret som ligger i rollen som 

barnehageansatt når det gjelder håndtering av bekymring i barnehagen 

Det kommer frem i intervjuene at de ansatte opplever å ha ulike roller og ta ulikt ansvar i barnehagene når det gjelder 

bekymring. Assistenter og fagarbeidere opplever primært å ha en rolle i å avdekke, og være en trygg voksen for barna. De tar 

eventuell bekymring videre til pedagogisk leder, styrer eller lignende. Styrer vurderer i de aller fleste sakene om bekymring bør 

drøftes med noen utomhus. En fagarbeider peker for eksempel på at; 

 “Det er ikke jeg som fagarbeider som trenger å stå i det, vi sender det videre til styrer. Jeg hadde synes det var vanskelig hvis jeg 

skulle ta det videre, det har jeg gjort tidligere og det synes jeg er krevende. Jeg er ikke sånn sett redd for å se og si det jeg ser, 

fordi jeg bare er budbringer”  

- Fagarbeider  
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Fra assistenter og fagarbeideres ståsted har det blitt økt bevissthet om egen rolle gjennom deltakelse i Barnehagepakka, ikke 

bare når det gjelder å avdekke bekymringsverdige forhold, men også når det gjelder å ta opp og drøfte bekymring på et tidlig 

stadie med formål om å forebygge. 

  

“Etter at barnehagen har deltatt i Barnehagepakka har jeg blitt mer åpen med min håndtering av bekymring. Jeg går mer rett på 

i stedet for å vente... en liten ting jeg ser kan være den siste dråpen, kanskje noen andre har sett noe annet. Vi er bevisste på at 

det (omsorgssvikt, vold og/eller overgrep) forekommer, og at det i mange tilfeller oppdages for sent”  

- Fagarbeider 

  

Flere deltakere uttrykte før oppstart av Barnehagepakka vegring for feilaktig å «mistenkeliggjøre» foreldre eller andre 

omsorgspersoner for omsorgssvikt, vold og/eller overgrep, men etter gjennomføring er det blitt en økt bevissthet om den 

primære oppgaven og ansvaret de barnehageansatte har i det å være der for barna og være «trygge voksne». Det kommer frem 

blant annet i informantenes håndtering av case. 

«Tette relasjoner er en kjent problemstilling i en liten kommune. Som ansatt må man ta sitt ansvar, i den grad det ikke går an å 

skjerme vedkommende ved å koble på andre. Hvis man er den trygge voksne som barnet har åpnet seg for, skal man fortsette å 

skape trygge omgivelser for barnet»  

- Styrer 

 

 

6.1.4 Deltakelse i Barnehagepakka har endret adferd i retning målene i tiltaket  

Gjennom intervjuene og på spørsmål om informantenes håndtering av case kommer det frem eksempler på at informanter etter 

deltakelse i Barnehagepakka i større grad handler i tråd med målene og foretrukket løsning i Barnehagepakka, sammenlignet 

med før deltakere som ble stilt overfor de samme casene før utrulling.  

Et viktig mål i Barnehagepakka har vært at barnehageansatte skal handle ut ifra et verdisyn om at barn er fullverdige mennesker 

og troverdige kilder til eget liv, de skal forstå bakenforliggende årsaker til barns atferd og skal søke barns perspektiver. Dette har 

vært mål under læringsdimensjonen verdi- / barnesyn. I et av casene informantene ble bedt om å ta stilling til var foretrukket 
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løsning relatert til dette. I oppstartsintervjuet var det ingen av informantene som trakk frem at de ville snakke med barnet, mens 

det etter gjennomført tiltak var noe alle informantene kom inn på. 

Denne utviklingen kommer frem også gjennom resultatene fra den kvantitative undersøkelsen, hvor det på spørsmål “om du 

samtaler med barnet ved bekymring”, ser en positiv utvikling. Bryter vi resultatene ned på stillingsnivå ser vi i tillegg at det har 

vært størst positiv utvikling for assistenter, hvor det før oppstart av tiltaket var 29 prosent av assistentene som oppga å samtale 

med barnet ved bekymring, mens det etter deltakelse i barnehagepakka var 45 prosent i den samme ansattgruppe som oppga å 

ha samtale med barnet ved bekymring.  

På lignende eller tilsvarende måte er det bevegelse i adferd også på de andre casene når vi sammenligner det informantene kom 

inn på før og det de trekker frem etter deltakelse i Barnehagepakka. At barnehageansatte skal få forståelse for og akseptere 

hvordan systemet fungerer, ha tro på, og tillit til at systemet fungerer for det beste for barnet har vært definerte målesettinger i 

barnehagepakka under læringsdimensjonen tro på systemet. Vi ser eksempler på at informantene i etterkant av deltakelse er 

mer bevisste på å loggføre og dokumentere det de observerer sammenlignet med det de som ble spurt før oppstart, enkelte er 

også mer bevisste på hva barneverntjenesten trenger av opplysninger for å undersøke bekymring og trekker frem at; 

«Barneverntjenesten kan også komme i skvis dersom foreldre avslår hjelpetiltak, og det kan være grunnen til at de ikke har fulgt 

opp slik vi hadde forventet i de andre tilfellene»  

- Styrer 

Under læringsdimensjonen personlige faktorer er det et mål at barnehageansatte skal bli klar over egne barrierer og at de skal 

handle i tråd med det som er det beste for barnet, til tross for egne barrierer. Gjennom informantenes håndtering av case ser vi 

at de i etterkant av deltakelse i Barnehagepakka er mer oppmerksomme på først og fremst å være en trygg voksen for barn som 

forteller eller deler en opplevelse, uavhengig av omstendighetene rundt. På spørsmål om hvordan de ville ha håndtert en 

situasjon hvor en bekymring gjelder kollegas håndtering av barn for eksempel, trekkes det frem at de ville ha tatt opp kollegas 

adferd enten direkte med henne, eller med styrer/andre i barnehagen. En fagarbeider oppsummerer det på følgende måte i å si 

at; 

«Det er bedre å ha samtale om det i barnehagen enn at vi får kommentarer fra foreldre»  

- Fagarbeider  

Et mål under læringsdimensjonen organisasjonskultur har vært at barnehagene skal legge til rette for at ansatte reflekterer, 

vurderer og handler ved bekymring for barn. Gjennom casebesvarelsene ser vi også at informantene både før og etter deltakelse 

i Barnehagepakka er oppmerksomme på hva de skal se etter av tegn og symptomer. I etterkant av deltakelse i Barnehagepakka 

er det imidlertid også eksempler på at det er økt oppmerksomhet på å drøfte saken internt og eventuelt med 

barneverntjenesten.  

Målene under læringsdimensjonen kunnskap har vært at barnehageansatte skal få kunnskap som gjør dem i stand til å ta 

kvalifiserte avgjørelser når det gjelder vold og overgrep mot barn, at de får kunnskap som gjør dem i stand til å vurdere om det 

er grunnlag for bekymring, og at de får kunnskap som setter dem i stand til å handle i tråd med retningslinjer. De ansatte viser 

gjennom måten de ville ha håndtert casene på at de i stor grad er bevisste på hva de skal se etter når det gjelder tegn og 

symptomer.    

6.1.5 Endret adferd i barnehagene kan ikke 1:1 tilskrives utrulling av Barnehagepakka, men det er 

eksempler på at barnevernstjenester har erfart endret og forbedret meldingspraksis 

Det er ulike tiltak og miljøer som har som formål å heve kompetansen til barnehageansatte i håndtering av bekymring om 

omsorgssvikt, vold og/eller overgrep, og det vil være vanskelig å isolere og lese ut effekten Barnehagepakka har hatt 1:1 på 

deltagende barnehager, det har heller ikke vært formålet i evalueringen. Resultatene i denne evalueringen viser likevel at det 

har vært en bevegelse i retning målene formulert i Barnehagepakka. 
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Det er også interessant å ta med inn i vurderingene tilgrensende tjenesters oppfattelse av tiltaket, herunder barneverntjenesten 

i Bodø og Asker, selv om de også er tydelige på at de ikke har grunnlag til å si noe om hva endringene de har sett skyldes. I Bodø 

har alle barnehager i kommunen deltatt i tiltaket. Tilbakemeldingene fra barneverntjenesten er at barnehagene oppleves som 

tryggere på hvordan de skal følge opp uttalelser fra barn om vold og overgrep sammenlignet med tidligere.   

 

Barneverntjenesten i Bodø har hatt en generell økning i antall meldinger i kommunen fra 2019 til 2020, men særskilt økning fra 

barnehagene. Fra barnehagene har det vært en 3-dobling i antall meldinger gjennom året Barnehagepakka har vært pilotert, fra 

10 meldinger ved utgangen av året 2019 til 37 meldinger ved utgangen av året 2020. ¾ av sakene har omhandlet vold og 

overgrep. Det har også vært flere henvendelser fra barnehagene på vakttelefonen, hvorav 11 av 23 henvendelser i 2021 (per 14. 

april) har resultert i bekymringsmelding fra barnehagene. Barneverntjenesten både i Bodø og Asker trekker frem at 

bekymringsmelding fra barnehagene, hvor bekymring er drøftet med barnevernet i forkant av melding, oftere er utfyllende og 

godt dokumenterte. Barneverntjenesten får da mulighet til å veilede på hva det er spesielt viktig at de barnehageansatte ser 

etter og eventuelt dokumenter. 

  

“Når vi mottar bekymringsmelding fra barnehagene er de oftere utfyllende og godt dokumenterte, det gjelder spesielt de 

meldingene hvor barnehagen har drøftet bekymringen med barneverntjenesten i forkant” 

- Barneverntjenesten Bodø 

  

Barneverntjenesten i Bodø opplever at det har blitt økt kunnskap om tematikk vold og overgrep i barnehagene i kommunen. 

 

“Barnehagene oppleves som tryggere på hvordan de skal følge opp uttalelser fra barn om vold og overgrep sammenlignet med 
tidligere” 
- Barneverntjenesten Bodø 

 

Barneverntjenesten i Bodø trekker i tillegg frem at styrere, som etter å ha deltatt i Barnehagepakka, tar et større ansvar i for 

eksempel selv å komme med forslag om at de vil være med i møte foreldre.  

   

6.1.6 Barnehagepakka har i stor grad innfridd deltakernes forventninger 

På spørsmål om Barnehagepakka har innfridd forventningene svarer 66 prosent av deltakerne at tiltaket i stor eller svært stor 

grad har innfridd forventningene. Bryter vi resultatene ned på stillingsnivå ser vi at det er blant styrere og BVO at forventningene 

til tiltaket i størst grad er innfridd sammenlignet med assistenter og fagarbeidere. Det var styrere som hadde størst 

motivasjon/forventninger til tiltaket i forkant, og det er spesielt positivt å lese ut at snittet for denne gruppen ligger på 4,38 etter 

gjennomføring (hvor 4 er i stor grad og 5 er i svært stor grad). I intervju kommer samtlige informanter inn på at Covid-19 har 

påvirket den planlagte gjennomføringen i barnehagen. Dette er kommentert under. 

Et utdrag sitater fra deltakere oppsummerer deler av det som er kommet frem i evalueringen og det deltakerne sitter igjen med 

etter deres deltakelse i Barnehagepakka. 

 “Jeg er tryggere på at jeg kunne mye fra før. Jeg er mer nysgjerrig og stiller i større grad spørsmål når jeg undrer meg nå, 

sammenlignet med før jeg deltok i barnehagepakka. Jeg er også mer bevisst på at jeg noterer meg ting underveis” 

- Pedagogisk leder/BVO  

 

“Jeg var nysgjerrig på om det ville skje endringer i barnehagen og vår måte å arbeide på ved deltakelser i Barnehagepakka. Jeg 

opplever det positivt. Vi er alle med på det, ikke bare pedagogene. Stine Sofies Stiftelse har vært her og hatt foredrag for oss, og 

styrer/BVO har informert. Vi fikk i tillegg oppgaver som vi skulle levere inn enten muntlig eller skriftlig under Corona. Vi er så 

motivert for å holde i det videre at vi ikke klarer å legge det bort. Personlig blir jeg engasjert fordi jeg gjør det for barn som 

trenger det, jeg er tett på barna og har en viktig rolle i å være der for dem. Alle sammen er veldig interessert i å gjøre en forskjell 

på dette feltet”  
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- Fagarbeider  

 

“Jeg synes all over at Barnehagepakka har hatt et godt oppsett, det har vært lett å gjennomføre selv om det er et krevende tema. 

Jo mer vi jobber med det, prater om det og gjør det til vårt, jo lettere blir det å håndtere og agere”  

- Styrer 

  

6.1.7 Barnehagepakka har bidratt til at barnehageansatte har fått økt handlingskompetanse, men det er 

fortsatt stor variasjon mellom barnehagene og behov for kompetanseheving/trening 

Samlet sett viser deltakernes tilbakemeldinger og reaksjoner at Barnehagepakka både oppleves nyttig og relevant, og at tiltaket 

har bidratt til en utvikling i retning målene, det vil si i retning de fem læringsdimensjonene operasjonalisert. Deltakernes 

tilbakemeldinger viser samtidig at det fortsatt er behov for kompetanseheving og at det gjenstår arbeid med å øke 

handlingskompetanse i barnehagene. 

  

Tilbakemeldingene fra tilgrensende tjenester, herunder barnevernet i Asker og Bodø viser også det. Til tross for en generell økt 

bevissthet i barnehagene om tematikk vold og overgrep, opplever barneverntjenestene både i Bodø og Asker at det fortsatt er 

stor variasjon mellom barnehagene når det gjelder håndtering av bekymring. 

 

6.1.8 Pilotering av Barnehagepakka har blitt påvirket av Covid-19, deltakernes opplevelse av 

gjennomføringsform er i stor grad positive, men det er variasjon når det gjelder deres preferanser av digital 

og fysisk samling 

Vi ser av deltakernes tilbakemeldinger i evalueringen at endret gjennomføringsform har hatt innvirkning på piloteringen av 

Barnehagepakka på speisielt to måter. Deltakernes forventninger i forkant av deltakelse, og deres opplevelse av i hvilken grad 

Barnehagepakka har innfridd i etterkant, og implementering av innholdet i Barnehagepakka i barnehagene. Det vil si, i hvilken 

grad styrere og pedagogiske ledere/BVO har viderebrakt informasjon og materiell, samt gjennomført oppgaver som er gitt 

mellom samlingene i barnehagene.  

Styrere, pedagogiske ledere/BVO, fagarbeidere og assistenter hadde ulike forventninger/motivasjon for deltakelse i 

Barnehagepakka før oppstart. Motivasjon blant styrerne var gjennomgående høy, mens de øvrige gruppene ansatte oppga å ha 

mindre kjennskap til innholdet i tiltaket. Vi har sett at forventningene i stor grad har innfridd (i snitt 3,77 hvor 5 er i svært stor 

grad). 

Det er relevant i den sammenheng å trekke frem at alle informantene i intervju etter gjennomført tiltak trekker frem at tiltak 

som følge av Covid-19 har påvirket implementering av Barnehagepakka i barnehagene. Flere oppgir at det har hindret dem i å 

gjennomføre oppgaver mellom samlinger og viderebringe materiell og informasjon til resten av ansattgruppa. Andre trekker 

frem at det har bremset arbeidet med å ta det ut, ettersom barnehagene parallelt har måtte jobbe med å omstille seg nye måter 

å jobbe på, både i kohorter og digitalt. 

Flere informanter kommenterer også at de foretrekker fysiske samlinger fremfor webinar. De oppgir at det skaper trygghet å 

oppleve at de står i det sammen, at det er merverdi å møtes fysisk blant annet for å kunne utveksle erfaringer og drøfte 

problemstilling. 

“Vi sitter  og snakker i pauser, diskuterer erfaringer, snakket med foredragsholdere og kjenner på følelsen av å ikke stå i en 

krevende tematikk alene gjennom å møtes fysisk”  

- BVO  
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På spørsmål om hvordan digital gjennomføring av Barnehagepakka ville ha påvirket motivasjon for deltakelse ser vi at 

respondentene (kun BVO-er og styrere som har deltatt i samlingene/webinarene) er tredelt. 33 prosent oppgir at det ville ha 

påvirket negativt på motivasjon, 29 prosent sier det ville ha påvirket positivt og 38 prosent oppgir at det ikke ville ha endret på 

deres motivasjon for deltakelse i Barnehagepakka. 

  

Figur 47 Motivasjon ved heldigital gjennomføring av Barnehagepakka 

Samling  én ble gjennomført etter planen med fysisk heldagssamling på alle de tre lokasjonene Bodø, Asker og Agder. På grunn 

av begrensende tiltak relatert til Covid-19, ble samling to gjennomført delvis som webinar og delvis som fysisk samling. Samling 

tre ble gjennomført fysisk og som webinar i Agder, og kun som webinar for deltakerne fra Asker og Bodø. Det er en tendens at 

antall respondenter i de ulike undersøkelsene faller i takt med økt grad av digital gjennomføring. I dialog med ansatte var det 

flere som kommenterte at det var enklere å holde på med ting ved siden av webinar og bli avbrutt ved digital gjennomføring, 

sammenlignet med fysisk tilstedeværelse i samling. Det kom også innspill om at webinar, sett opp mot fysisk samling kan 

oppleves mindre forpliktende og er lettere å hoppe over.  

Det er ikke grunnlag i evalueringen til å si noe om hvorfor antallet respondenter er dalende. Vi vet ikke om det er deltakere som 

har unnlatt å svare på undersøkelsene, eller om det også er en reduksjon i antall deltakere på samlingene. Det at samlingene har 

blitt gjort tilgjengelig for deltakere slik at de kunne se det på et senere tidspunkt kan være med å forklare at det er færre som 

har svart på reaksjonsundersøkelsen. 

Utover deltakernes refleksjoner knyttet til digital og fysisk gjennomføring av tiltaket, ser vi at deltakernes reaksjoner fra 

samlingene at de i stor, eller svært stor grad, opplever at innholdet er lagt frem på en forståelig måte og at verktøyene og 

samlingene i seg selv har bidratt til å ruste dem for bedre håndtering av bekymring i barnehagen. Det er gjennomgående samling 

tre som har høyest skåre. Noen av de tingene som trekkes frem spesielt er formidlingsevne og kunnskap til foredragsholdere. 

Foredragsholdere evner å formidle et tydelig budskap, en konkret tilnærming og egnede eksempler opp imot en uformell, 

ufarliggjørende tilnærming med humor. De fleste kommentarene på forbedringspunkter knyttet til gjennomføringsform og 

samlingene omhandlet praktisk gjennomføring, noe det ikke kom kommentarer på ved digital gjennomføring.   

  

6.2 Oppsummering av funn 

Resultatene i evalueringen viser oppsummert at innholdet i Barnehagepakka har opplevdes nyttig og relevant for deltakerne. 

Tiltaket har bidratt til at deltakerne har fått økt handlingskompetanse og det har i stor grad innfridd forventningene til 
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deltakerne. Det har blitt økt bevissthet omkring de fem læringsdimensjonene som ligger til grunn for Barnehagepakka og 

foreligger også eksempler på at deltakere har endret adferd i retningen målene i tiltaket, selv om dette ikke én-til-én kan 

tilskrives utrulling av Barnehagepakka. Tiltaket har bidratt til at det har blitt en lavere terskel for å ta opp og drøfte bekymring i 

barnehagene, og ansatte på ulike stillingsnivå har i økende grad blitt bevisste sitt ansvar for å avdekke og håndtere bekymring. 

Det oppleves imidlertid fortsatt som krevende å håndtere bekymring for omsorgssvikt, vold og/eller overgrep i praksis, og det 

etterlyses regelmessig kompetansepåfyll og trening på håndtering av tema. Det er også variasjon mellom barnehagene i deres 

kompetanse og håndtering av bekymring. 

Piloteringen har blitt påvirket av Covid-19 tiltak og til tross for at deltakerne i stor grad er positive til gjennomføringsform, er det 

delte meninger knyttet til fysisk versus digital gjennomføring. 

 

6.3 Videre anbefalinger 

Basert på innsikten i evalueringen er det gitt noen avsluttende anbefalinger for det videre arbeidet med Barnehagepakka i Stine 

Sofies Stiftelse. 

6.3.1 Tydeliggjøre hva deltakelse i Barnehagepakka innebærer for deltakere, og hva som forventes av dem 

gjennom deltakelse mellom samlingene 

Innholdet i Barnehagepakka legger til rette for at barnehagene kan jobbe med avdekking og håndtering av bekymring for 

omsorgssvikt, vold og/eller overgrep gjennom informasjon, verktøy og inspirasjon. Det er likevel opp til barnehagene å ta 

innholdet i bruk. Det er blant annet viktig at:           

● styrere/pedagogisk leder/BVO tar videre innholdet fra samlingene til resten av ansattgruppa, og at de som står tettest 

på situasjoner hvor bekymring, får tilgang til innholdet i Barnehagepakka 

● oppgaver mellom samlingene gjennomføres og følges opp i barnehagene 

● at det ikke bare informeres, men “trenes” på håndtering av bekymring, for eksempel gjennom bruk av case 

● det kan også vurderes om deltakende barnehager skal rapportere status og/eller på andre måter bringe informasjon 

tilbake til Stine Sofies Stiftelse om deres erfaringer med implementering av tiltaket 

  

6.3.2 Tett samarbeid og samhandling med tilgrensende tjenester 

Både basert på deltakernes tilbakemeldinger og tilbakemeldingene fra barneverntjenesten kommer det frem at et tett 

samarbeid mellom tjenester har merverdi. 

● Barneverntjenestene i både Asker og Bodø trekker opp at bekymringsmelding fra barnehagene, hvor bekymring er 

drøftet med barnevernet i forkant av melding, oftere er utfyllende og godt dokumenterte. Ansatte i barnehagene har 

også kommet med tilbakemeldinger om at det har opplevdes nyttig å “få et ansikt” på barneverntjenesten og få mer 

innsikt i hvordan de arbeider. Tett samarbeid og/eller koordinering med blant andre barneverntjenesten og 

kommuneadministrasjon i den videre utrullingen av Barnehagepakka kan være nyttig og gi positive ringvirkninger.  
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6.3.3 Ved vurdering av driftsformer, vekte deltakernes opplevelse/motivasjon opp mot mest mulig effektiv 

distribusjon 

● De samlede tilbakemeldingene fra deltakerne, og vurdering av mest mulig effektiv distribusjon av innholdet i 

Barnehagepakka må ses opp imot hverandre ved vurdering av videre drift. Flere deltakere trekker frem fordeler ved at 

Barnehagepakka gjennomføres i form av fysiske samlinger, men på spørsmål om hvordan motivasjon blir påvirket av 

heldigital gjennomføring er respondentene delt i sine preferanser. Frafall av respondenter i undersøkelsene med økt 

grad av digital gjennomføring bør ses i sammenheng med dette. 

● Basert på tilbakemeldingene fra deltakerne kan en kombinasjon mellom fysisk samling og digital gjennomføring 

vurderes, hvor det for eksempel i fysisk samling legges størst vekt på dilemmatrening. Digitale samlinger kan være et 

godt supplement, også for å sikre en effektiv distribusjon. Det bør jobbes videre med å finne den mest optimale 

fordelingen mellom ulike læringsformer. 

● Vurdere en form på utrulling og/eller tilgjengeliggjøring av innhold som sikrer kontinuitet og regelmessig oppfølging av 

tematikken. Ansatte har spilt inn ønske om regelmessig oppfølging på tematikk. I forbindelse med det, og etter lærdom 

fra Corona, bør det tas stilling til og/eller vurderes en tilgjengeliggjøring og aktualisering av innhold som er tett på 

daglig drift i barnehagene. Det kan for eksempel vurderes en praksisnær tilgang, for å redusere risiko for at bruk av 

innhold påvirkes av endringer i omgivelsene.  

  

6.3.4 Definere mål som gjør at videre utrulling av Barnehagepakka kan følges opp, vurderes og ved behov 

justeres 

For å sikre relevans og opplevd nytte av tiltaket for deltakende barnehager, kan det være hensiktsmessig at det defineres mål 

som skal følges opp i den videre implementeringen. En systematikk i å samle innsikt kan være med å bidra til at en får et godt 

beslutningsgrunnlag for videre utvikling av tiltaket. Det kan for eksempel være: 

● Innen år X skal X antall barnehager ha deltatt i Barnehagepakka 

● Innen år X skal det være en økning på X prosent i antall henvendelser (drøfting) til barneverntjenestene i deltagende 

kommuner 

● Av deltagende barnehager skal X prosent i stor grad ha opplevd nytteverdi av deltakelse 

● Ved håndtering av case skal det være en økning med X prosent mot målene i Barnehagepakka 

● Følge et utvalg barnehager over tid med formål om å samle innsikt om beste-praksis og hva de som lykkes gjør 

  

6.3.5 Se resultatene i sammenheng med resultatene fra pilot Oslo og Viken 

Det er gjennomført to piloter under piloteringen. Den andre piloten er gjennomført i Oslo og Viken, som en etterfølger av denne 

piloten i Agder, Asker og Bodø. Piloten i Oslo og Viken har blitt gjennomført på samme grunnlag som piloten i Asker, Agder og 

Bodø, men det er gjort enkelte justeringer basert på lærdom som er fremkommet i Agder, Asker og Bodø. Det gjelder blant 

annet justeringer knyttet til digital gjennomføring og vektlegging av innhold trukket frem i digital og fysisk samling. Det bør 

vurderes om justeringene som er gjennomført har gitt ønsket.   
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